Na temelju ¢lanka 51. stavka 7. Zakona o osobnoj asistenciji (Narodne novine, br. 71/23.,
154/25. - Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske i 157/25. — Uredba o izmjenama Zakona o
osobnoj asistenciji), ministar rada, mirovinskoga sustava, obitelji 1 socijalne politike donosi

PRAVILNIK O KOMISIJI ZA PROCJENU POTREBE KORISNIKA ZA USLUGOM
OSOBNE ASISTENCIJE, OBLIKU I SADRZAJU LISTE PROCJENE POTREBA
KORISNIKA TE MJERILIMA I BROJU SATI USLUGE OSOBNE ASISTENCIJE

1. UVODNE ODREDBE
Clanak 1.

Ovim Pravilnikom ureduju se sastav i kriteriji za imenovanje ¢lanova Komisije za procjenu
potrebe korisnika za uslugom osobne asistencije, nacin njezina rada, oblik i sadrzaj Liste
procjene potreba korisnika, mjerila i broj sati usluge osobne asistencije te druga pitanja vezana
uz procjenu potreba korisnika za uslugom osobne asistencije (u daljnjem tekstu: Komisija).

Clanak 2.

(1) Pojmovi koji se koriste u ovom Pravilniku imaju znacenja utvrdena zakonom kojim se
ureduje osobna asistencija.

(2) Izrazi koji se koriste u ovome Pravilniku, a imaju rodno znacenje odnose se jednako na
muski 1 Zenski rod.

II. OSNIVANJE KOMISIJE
Clanak 3.

Komisija se osniva u svrhu procjene potrebe za uslugom osobne asistencije koju pruza osobni
asistent, komunikacijski posrednik ili vide¢i pratitelj, broja sati usluge te opravdanosti pruzanja
usluge korisniku odnosno podnositelju zahtjeva od strane ¢lana obitelji.

Clanak 4.

(1) Komisiju osniva i ¢lanove Komisije imenuje Zupanijska sluzba odnosno Sluzba Grada
Zagreba Hrvatskog zavoda za socijalni rad (u daljnjem tekstu: Zupanijska sluzba) za jedan ili vise
podruc¢nih ureda ustrojenih na podrucju jedinice podru¢ne (regionalne) samouprave za koju je
sluzba osnovana (u daljnjem tekstu: podrucni ured).



(2) Clanovi Komisije imenuju se na mandat od Cetiri godine, a ista osoba moze biti ponovo
imenovana za ¢lana Komisije.

brisano:

Odluku o razrjesenju ¢lana i imenovanju novog clana Komisije donosi Zupanijska sluzba, a
mandat novoimenovanog c¢lana traje do isteka mandata razrijesenog clana.

II1. SASTAV I IMENOVANJE CLANOVA KOMISIJE
Clanak 5.
(1) U Komisiju iz ¢lanka 4. ovoga Pravilnika imenuju se:

— socijalni radnik, predstavnik podru¢nog ureda i njegov zamjenik iz redova socijalnih radnika
podru¢nog ureda

— psiholog, predstavnik podru¢nog ureda i njegov zamjenik iz redova stru¢nih radnika podru¢nog
ureda: psiholog, socijalni radnik ili edukacijski rehabilitator

— jedan predstavnik te njegov zamjenik iz organizacija civilnog drustva osoba s invaliditetom
koje na podruc¢ju zupanijske sluzbe koja osniva Komisiju djeluju u opéem javnom interesu radi
zaStite osoba s tjelesnim oSte¢enjima, osoba s osjetilnim oSte¢enjima, osoba s intelektualnim
oStecenjima i osoba s mentalnim oste¢enjima ili pojedinih skupina tih osoba.

(2) Iznimno, kada na podruc¢ju nadleznosti zupanijske sluzbe ne djeluje organizacija civilnog
drustva za pojedinu vrstu invaliditeta iz stavka 1. podstavka 3. ovoga ¢lanka ili kada ne postoji
interes za uklju¢ivanje u rad Komisije od strane organizacije civilnog drustva s podrucja
nadleznosti Zupanijske sluzbe, u Komisiju se imenuje predstavnik organizacije civilnog drustva s
podrucja druge jedinice podrucne (regionalne) samouprave ili strucni radnik zaposlen kod
pruzatelja socijalne usluge koji djeluje na podrucju jedinice podru¢ne (regionalne) samouprave, a
nalazi se u mrezi socijalnih usluga.

(3) Clanovi Komisije na prvoj sjednici biraju predsjednika i zamjenika predsjednika izmedu
predstavnika podru¢nog ureda.

Clanak 6.
(a) Predstavnika podru¢nog ureda za ¢lana Komisije predlaze upravitelj podru¢nog ureda.
(2) Predstavnika organizacije civilnog drustva za ¢lana Komisije predlaze organizacija civilnog

drustva, a pruzatelja socijalne usluge iz ¢lanka 5. stavka 2. ovoga Pravilnika za ¢lana Komisije
predlaze pruzatelj socijalne usluge.



Clanak 7.

Prilikom odabira predstavnika organizacije civilnog drustva za ¢lana Komisije prednost u
odabiru ostvaruju organizacije civilnog drustva koje imaju iskustvo u:

— organizaciji pruzanja usluge osobne asistencije
— provodenju edukacija osobnih asistenata, komunikacijskih posrednika i vide¢ih pratitelja
— provodenju grupa podrske korisnicima usluge osobne asistencije
— pruzanju ostalih socijalnih usluga na temelju zakona kojim se ureduje djelatnost socijalne
skrbi.

Clanak 8.

(1) Predstavnik podru¢nog ureda moze biti razrijeSen duznosti ¢lana Komisije na osobni zahtjev
ili na zahtjev podru¢nog ureda i prije isteka mandata iz ¢lanka 4. stavka 2. ovoga Pravilnika.

(2) Predstavnik organizacije civilnog drustva moze biti razrijeSen duznosti ¢lana Komisije na
osobni zahtjev, zahtjev organizacije civilnog drustva koja je predlozila njegovo imenovanje,
zahtjev krovne organizacije koja zastupa interese ciljane skupine korisnika ili na zahtjev
podru¢nog ureda 1 prije isteka mandata iz ¢lanka 4. stavka 2. ovoga Pravilnika.

(3) Predstavnik pruZzatelja socijalne usluge iz ¢lanka 5. stavka 2. ovoga Pravilnika moZze biti
razrijeSen duznosti ¢lana Komisije na osobni zahtjev, zahtjev pruzatelja socijalne usluge koja je
predlozila njegovo imenovanje ili na zahtjev podru¢nog ureda i prije isteka mandata iz ¢lanka 4.

stavka 2. ovoga Pravilnika.

(4) Zahtjevi iz stavaka 1. do 3. ovoga ¢lanka, osim osobnog zahtjeva, moraju biti obrazlozeni, uz
navodenje dostatnih i relevantnih razloga za razrjesenje.

(5) Odluku o razrjesenju ¢lana i imenovanju novog ¢lana Komisije donosi Zupanijska sluzba, a
mandat novoimenovanog ¢lana traje do isteka mandata razrijeSenog ¢lana.

IV. NACIN RADA KOMISIJE

Clanak 9.

(a) Komisija je u svom radu samostalna.

(b) Komisija radi 1 odluke donosi na sjednici ve¢inom glasova ukupnog broja ¢lanova.

(3) Sjednica Komisije saziva se na poziv predsjednika Komisije najkasnije 15 dana od dana

zaprimanja zakljucka kojim podruc¢ni ured upucuje korisnika odnosno podnositelja zahtjeva na
procjenu potreba za uslugom osobne asistencije.



(4) Sjednice se mogu odrzavati neposredno i1 putem digitalnih platformi.

(5) U rad Komisije, bez prava glasa, obavezno se ukljucuje stru¢ni radnik podru¢nog ureda koji
vodi postupak priznavanja prava na uslugu osobne asistencije. prije je bilo da se moze ukljuciti

(6) U rad Komisije, bez prava glasa, mogu se ukljuciti i druge osobe radi davanja misljenja,
prijedloga 1 stru¢nih obrazlozenja, a na prijedlog ¢lana Komisije.

(7) Sve osobe koje sukladno odredbama ovoga Pravilnika sudjeluju u radu Komisije duzne su
sve podatke o korisniku odnosno podnositelju zahtjeva ¢uvati kao sluzbenu tajnu.

(8) Predstavnik organizacije civilnog drustva prije poCetka rada potpisuje izjavu o
povjerljivosti.

brisano

(2) Komisija ispunjava Listu procjene potreba sukladno kojoj ve¢inom ukupnog broja glasova
procjenjuje potrebu za uslugom osobne asistencije koju pruza osobni asistent, komunikacijski
posrednik ili videci pratitelj, broj sati usluge te opravdanost pruzanja usluge od strane clana
obitelji.

(7) Pri ispunjavanju Liste procjene potreba i razgovora s korisnikom odnosno podnositeljem
zahtjeva, ili njegovim zakonskim zastupnikom, svaki ¢lan Komisije duzan je postovati prava i
interese korisnika odnosno podnositelja zahtjeva.

(12) Hrvatski zavod za socijalni rad moZze izraditi akte kojima ce se detaljnije razraditi nacin
rada Komisije.

Clanak 10.

Clan Komisije duzan je izuzeti se od odluéivanja o korisniku odnosno podnositelju zahtjeva ako
je korisnik odnosno podnositelj zahtjeva ili njegov zakonski zastupnik srodnik po krvi u ravnoj
liniji, a u poboc¢noj liniji do Cetvrtog stupnja zaklju¢no, bra¢ni drug, izvanbracni drug, zivotni
partner, neformalni Zivotni partner ili srodnik po tazbini do drugog stupnja zaklju¢no i po
prestanku braka ili Zivotnog partnerstva, te ako je s korisnikom odnosno podnositeljem zahtjeva
ili njegovim zakonskim zastupnikom u bliskom osobnom odnosu.

Clanak 11.

(1) Komisija procjenjuje potrebu za uslugom osobne asistencije koju pruza osobni asistent,
komunikacijski posrednik ili vide¢i pratitelj, broj sati usluge te opravdanost pruzanja usluge od



strane Clana obitelji, a rezultate procjene utvrduje u odgovarajucoj listi procjene potreba iz
Clanaka 14. 1 15. ovoga Pravilnika.

(2) Kada Komisija utvrdi da je za procjenu potrebe korisnika odnosno podnositelja zahtjeva za
priznavanje usluge osobne asistencije potreban terenski obilazak, taj se obilazak mora obaviti u
roku od 15 dana od dana odrzavanja sjednice Komisije.

(3) Korisnik odnosno podnositelj zahtjeva duzan je na zahtjev Komisije dostaviti dodatnu
dokumentaciju koja se odnosi na njegovo zdravstveno stanje, provedene rehabilitacijske
postupke ili drugu dokumentaciju potrebnu za utvrdivanje potrebne podrske uzimajuéi u obzir i
druge oblike socijalne podrske koji su korisniku, ¢lanu njegove obitelji ili drugoj osobi priznati
na temelju zakona i1 drugih propisa radi pruzanja podrske korisniku.

Clanak 12.

(a) Predstavnik organizacije civilnog druStva odnosno predstavnik pruzatelja socijalnih usluga iz
Clanka 5. stavka 2. ovoga Pravilnika ima pravo na naknadu za rad u Komisiji sukladno broju
korisnika odnosno podnositelja zahtjeva za koje se provela procjena potreba.

(b) Predstavnici podru¢nog ureda imaju pravo na naknadu za rad u Komisiji kad poslove iz
djelokruga Komisije obavljaju izvan radnog vremena.

(¢) Iznos naknade odlukom utvrduje ministar, a isplacuje Hrvatski zavod za socijalni rad.
Clanak 13.

Administrativne poslove vezane uz rad Komisije vodi podru¢ni ured mjesno nadlezan za
korisnika/podnositelja zahtjeva.

V. LISTA PROCJENE POTREBA
Clanak 14. - novo

(1) Odredivanje broja sati usluge osobne asistencije koju pruza osobni asistent temelji se na listi
procjene potreba korisnika koju Cini zbirna lista A, B, C ili D sastavljena od viSe odgovarajucih
lista procjene potreba. Pojedina zbirna lista namijenjena je odgovarajucoj skupini korisnika
(zbirne liste A 1 B — korisnicke skupine osoba s tjelesnim oSte¢enjem i osoba s kroni¢nim
bolestima starije 1 mlade od 18 godina; zbirne liste C 1 D — korisnicke skupine osoba s
intelektualnim oSte¢enjem, osoba s poremecajem iz spektra autizma i osoba s mentalnim
oStecenjem starije 1 mlade od 18 godina).

(2) Procjena potreba korisnika za uslugom iz stavka 1. ovoga ¢lanka odreduje se prema
obvezuju¢im i kumulativno postavljenim mjerilima:



— vrsti oStecenja treceg ili Cetvrtog stupnja tezine invaliditeta — oSte¢enja funkcionalnih
sposobnosti,

— objektivnim materijalnim, odnosno socijalnim okolnostima u kojima korisnik zivi, bilo
samostalno ili u kuc¢anstvu, 1

— specifi¢nim individualnim potrebama korisnika.

(3) Liste procjene potreba, utemeljene na mjerilima iz stavka 2. ovoga ¢lanka, popunjavaju se
na obrascima koji, zajedno s uputama za njihovo ispunjavanje i tablicom orijentacijske satnice,
¢ine Prilog 1. kao sastavni dio ovoga Pravilnika.

(4) Tablica orijentacijske satnice iz stavka 3. ovoga ¢lanka pokazuje uobicajen raspon broja sati
usluge iz stavka 1. ovoga ¢lanka mjesecno, ovisno o broju bodova koji pripadaju korisniku po
pojedinim mjerilima odredenim u zbirnoj listi procjene potreba za skupinu kojoj korisnik
pripada.

Clanak 15.

(1) Odredivanje broja sati usluge osobne asistencije koju pruzaju videci pratitelj te
komunikacijski posrednik za gluhe i gluhoslijepe osobe temelji se na odgovarajucoj listi procjene
potreba korisnika E, F ili G (lista E — osobe s oSte¢enjem vida; lista F — osobe s oSte¢enjem
sluha; zbirna lista G — osobe s gluhosljepocom).

(2) Liste procjene potreba iz stavka 1. ovoga ¢lanka popunjavaju se na obrascima koji ¢ine
Prilog 2. kao sastavni dio ovoga Pravilnika.

(3) Broj sati usluge osobne asistencije koju pruzaju vide¢i pratitelj i komunikacijski posrednik
za gluhe 1 gluhoslijepe osobe odreduje se ovisno o broju bodova koji pripada korisniku po
pojedinim mjerilima odredenim u listi procjene potreba za skupinu kojoj korisnik pripada.

Clanak 16.

(a) Lista procjene potreba popunjava se na temelju neposrednog razgovora ¢lanova Komisije s
korisnikom odnosno podnositeljem zahtjeva ili njegovim zakonskim zastupnikom te, prema
potrebi, na temelju dodatne dokumentacije.

(b) Razgovor se obavlja bez prisustva osobe koja se nalazi u pratnji korisnika odnosno
podnositelja zahtjeva.

(c) Iznimno od stavka 2. ovoga ¢lanka, razgovor se obavlja u prisustvu osobe koja se nalazi u
pratnji korisnika odnosno podnositelja zahtjeva ako nije moguce obaviti razgovor bez prisustva
te osobe.

(d) Kada ocijene potrebnim, clanovi Komisije obavljaju razgovor i s osobom koja se nalazi u
pratnji korisnika odnosno podnositelja zahtjeva, ako je osoba u pratnji ¢lan kucanstva korisnika
odnosno podnositelja zahtjeva ili je rije¢ o osobama koje korisniku odnosno podnositelju
zahtjeva pruzaju neposrednu podrsku i pomoc¢.



(e) U slucaju terenskog obilaska, ¢lanovi Komisije ovlasteni su obaviti razgovor s ¢lanovima
kucanstva s kojima korisnik odnosno podnositelj zahtjeva zivi ili s osobama koje korisniku
odnosno podnositelju zahtjeva pruzaju neposrednu podrsku i pomoc.

(f) Korisnik odnosno podnositelj zahtjeva duzan je na zahtjev Komisije dostaviti dokumentaciju
iz ¢lanka 11. stavka 3. ovoga Pravilnika.

(g) Pri ispunjavanju liste procjene potreba i razgovora s korisnikom odnosno podnositeljem
zahtjeva ili njegovim zakonskim zastupnikom ¢lanovi Komisije duzni su poStovati prava i
interese osobe s invaliditetom te joj omoguciti izjasnjavanje o svim okolnostima i ¢injenicama
koje su bitne za donoSenje zakljucka.

(h) Listu procjene potreba potpisuju svi ¢lanovi Komisije.

(1) Primjerak liste procjene potreba dostavlja se podru¢nom uredu koji vodi postupak za
priznavanje prava na uslugu osobne asistencije, korisniku odnosno podnositelju zahtjeva i
Hrvatskom zavodu za javno zdravstvo.

VI. ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 17.

Danom stupanja na snagu ovoga Pravilnika prestaje vaziti Pravilnik o sastavu i na¢inu rada
Komisije za procjenu potrebe korisnika za uslugom osobne asistencije ("Narodne novine", br.
96/23.).

Clanak 18.

Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmoga dana od dana objave u "Narodnim novinama".

KLASA: 011-02/25-01/55
URBROJ: 524-09-03-03/2-26-34

U Zagrebu, 17. ozujka 2026.



MINISTAR

prof. dr. sc. Alen RuZi¢, dr. med.
PRILOG 1.

TABLICA ORIJENTACIJSKE SATNICE S UPUTAMA I OBRASCIMA LISTA
PROCJENE POTREBA KORISNIKA ZA USLUGOM OSOBNE ASISTENCIJE KOJU
PRUZA OSOBNI ASISTENT

1) UPUTE UZ TABLICU ORIJENTACIJSKE SATNICE

Tablica orijentacijske satnice za procjenu potreba usluge osobne asistencije koju pruza osobni
asistent temelji se na pojedinim listama koje ¢ine zbirnu listu procjene potreba za pojedinu
skupinu korisnika (A, B, C ili D), a izraduje se za:

— osobe s tjelesnim oStecenjem 1 osobe s kroni¢nim bolestima starije od 18 godina (liste A1, A2,
A3.1,A41A3.2)

— osobe s tjelesnim oStecenjem i osobe s kroni¢nim bolestima mlade od 18 godina (liste B1, B2,
B3.1,B41B3.2)

— osobe s intelektualnim teskocama, osobe s poremecajem iz spektra autizma i osobe s
mentalnim oSte¢enjem starije od 18 godina (liste C1, C2, C3.1, C41C3.2)

— osobe s intelektualnim teSko¢ama, osobe s poremecajem iz spektra autizma i osobe s
mentalnim oste¢enjem mlade od 18 godina (liste D1, D2, D3.1, D4 1 D4.2).

Raspon broja sati usluge osobne asistencije koju pruza osobni asistent na dnevnoj i mjesecnoj
razini odreduje se prema bodovnom sustavu razradenom u ovom Prilogu, kako slijedi.

Dobiveni broj bodova iz svake zbirne liste procjene potreba za pojedinu skupinu korisnika (A, B,
C ili D) zbraja se (pri ¢emu Liste A1 1 A2, Bl i B2, C11C2 te DI i D2 ¢ine jednu cjelinu pa se
njihovi rezultati dijele s dva). Tako dobiveni zbirni broj jest ukupan broj bodova za svakog
pojedinog korisnika, koji po toj osnovi ulazi u odgovarajuc¢u skupinu bodova u Tablici
orijentacijske satnice. Najveci broj bodova iznosi 1000.



Bodovi se preracunavaju u broj sati usluge osobne asistencije koju pruza osobni asistent. Broj
bodova koji ¢ini jedan (1) sat usluge odreduje se tako da se ukupno mogucih 1000 bodova
podijeli s 24 sata: 1000 + 24 =1,7 bodova za jedan sat usluge. S obzirom na razli¢it broj dana po
pojedinom mjesecu, smatra se da godina ima 365 dana, Sto prosje¢no na mjese€noj razini iznosi
30,42 dana, pa je u jednom mjesecu moguce ostvariti maksimalno 730 sati usluge (30,42 dana x
24 sata =30 sati).

Cjelovita formula je sljedeca: dobiveni broj bodova + 41,7 bodova za jedan sat usluge =/span>
broj sati usluge dnevno x 30,42 dana =/span> broj sati usluge mjesecno .

Tako odreden broj sati usluge, u rasponu od najmanjeg do najveceg, prikazan je u Tablici
orijentacijske satnice u korelaciji s odgovaraju¢im skupinama bodova.

Broj sati usluge definira se u rjeSenju na mjesecnoj razini. S obzirom na to da je pravno
relevantan samo ukupan broj sati mjesecno, i u listama procjene potreba iskazuje se samo
mjesecni broj sati usluge osobne asistencije.

2) TABLICA ORIJENTACIJSKE SATNICE ZA USLUGU OSOBNE ASISTENCIJE
KOJU PRUZA OSOBNI ASISTENT

Tablica orijentacijske satnice pokazuje uobicajene raspone broja sati usluge osobne asistencije
koju pruza osobni asistent, a ukljucuje ve¢inu mjerila iz ¢lanka 14. stavka 2. ovoga Pravilnika.
Ta su mjerila razradena prema potrebama korisnika u zbirnoj listi A (liste A1, A2, A3.1 1 A4),
zbirnoj listi B (liste B1, B2, B3.1 i B4), zbirnoj listi C (liste C1, C2, C3.1 i C4) te zbirnoj listi D
(liste D1, D2, D3.1 i D4), koje su sadrzane u ovom Prilogu i ¢ine sastavni dio Pravilnika.

Tablica orijentacijske satnice

(liste A1, A2, A3.1i A4, liste B1, B2, B3.1i B4, liste C1, C2, C3.1i C4 i liste D1, D2, D3.1 i
D4)

Broj . « Broj sati usluge mjesecno
bodova Stupanj potrebne podrske druge osobe (uobitajeni raspon )

* » S .
668 - 1000 potrebna podrska druge osobe i tijekom no¢i, od od 487 do 730 sata**

16 do 24 sata svakodnevno

u potpunosti potrebna podrska druge osobe
501 - 667 od 365 do 486 sati
od 12 do 16 sati dnevno

u potpunosti potrebna podrska druge osobe
418 - 500 od 305 do 364 sati
od 10 do 12 sati dnevno

335-417 |u potpunosti potrebna podrska druge osobe od 244 do 304 sati



od 8 do 10 sati dnevno

uglavnom potrebna podrska druge osobe
251-334 od 183 do 243 sati
od 6 do 8 sati dnevno

uglavnom potrebna podrska druge osobe
168 - 250 od 123 do 182 sati
od 4 do 6 sati dnevno

potreban manji stupanj podrske druge osobe
84 -167 od 61 do 122 sati
od 2 do 4 sati dnevno

potreban manji stupanj podrske druge osobe
40 - 83 od 30 do 60 sati
od 1 do 2 sata dnevno

* Napomena:

— za osobe starije od 18 godina potreba za podr§kom osobnog asistenta i tijekom noci utvrduje
se u komunikaciji s korisnikom 1/ili zakonskim zastupnikom u slu¢aju kada korisnik Zivi sam i
ima potpunu nepokretnost (Barthelov indeks 0-5) ili zbog teske kroni¢ne bolesti zahtjeva stalnu
fizicku prisutnost osobnog asistenta sukladno aktivnostima definiranim ¢lankom 8. Zakona o
osobnoj asistenciji.

— za osobe mlade od 18 godina potrebu za podrskom osobnog asistenta tijekom noc¢i potrebno je
utvrditi u iznimnim situacijama u kojima roditelj koji samostalno skrbi o djetetu zbog teskog
zdravstvenog stanja nije u mogucnosti pruziti podrsku tijekom no¢i sto se utvrduje u
komunikaciji s korisnikom i zakonskim skrbnikom.

**Napomena:

— u Tablici orijentacijske satnice iskazuje se prosjecan broj sati u godini, a u primjeni
Tablice/Pravilnika razdoblja se ra¢unaju kalendarski prema broju dana u pojedinom
mjesecu Sto ukljucuje i 366 dana u prijestupnoj godini.

Najveci broj sati usluge unutar raspona sati koji pripada pojedinoj korisnickoj skupini, iskazan u
Tablici orijentacijske satnice, moZe se povecati u skladu s clankom 34. stavkom 9. Zakona o
osobnoj asistenciji (iznimka je maksimalni broj od 744 sata), kako je to u ovom Prilogu
razradeno u odjeljku " KOREKCIJA BROJA SATI NA TEMELJU CLANKA 34. STAVKA 9.
ZAKONA O OSOBNOIJ ASISTENCIJI ". Komisija ne smije odrediti korisniku manji broj sati
usluge osobne asistencije koju pruza osobni asistent od najmanjeg broja sati predvidenog po
pojedinom mjerilu u listama A1, A2, A3.11 A4, listama B1, B2, B3.1 i B4, listama C1, C2, C3.1
1 C4 te listama D1, D2, D3.1 11 D4, jer bi to bilo protivno drugoj recenici ¢lanka 34. stavka 9.
Zakona o osobnoj asistenciji.



Najmanji broj sati usluge unutar raspona sati koji pripada pojedinoj skupini, iskazan u Tablici
orijentacijske satnice, moze se umanjiti u skladu s mjerilima propisanim u prvoj recenici ¢lanka
34. stavka 5. Zakona o osobnoj asistenciji, koja su u ovom Prilogu razradena u listama procjena
potreba korisnika A3.2, B3.2, C3.2 i D3.2. Budu¢i da umanjenje uobi¢ajenog najmanjeg broja
sati u pojedinoj korisnickoj skupini ovisi o okolnostima svakog pojedinog slucaja, donji prag
umanjenja najmanjeg iskazanog broja sati u Tablici orijentacijske satnice za svaku skupinu nije
moguce objektivno odrediti pa stoga u Tablici nije naznacen. Medutim, uvijek je rijec o
objektivnom i provjerljivom broju umanjenih sati u smislu prve recenice ¢lanka 34. stavka 5.
Zakona o osobnoj asistenciji jer je rije¢ o socijalnim pravima i uslugama priznatim pravomo¢nim
upravnim aktima.

3) OBRASCI LISTA PROCJENE POTREBA KORISNIKA A, B,CiD
I. ZBIRNA LISTA A

OSOBE S TJELESNIM OSTECENJEM I OSOBE S KRONICNIM BOLESTIMA
STARIJE OD 18 GODINA

Ime i prezime:

OIB:

Zbirnu listu A ¢ine liste procjene potreba korisnika razvrstane po pojedinim mjerilima iz ¢lanka
34. Zakona o osobnoj asistenciji na liste A1, A2, A3.1, A4 i A3.2. Zbirna lista A namijenjena je
osobama s tjelesnim ostecenjem i osobama s kroni¢nim bolestima starijima od 18 godina.

Lista A1
Lista A1 razraduje procjenu stupnja potrebne podrske korisniku od strane druge osobe,
odnosno samostalnost korisnika, kroz aktivnosti vezane uz sljede¢a podrucja: pokretljivost i

mobilnost, briga o sebi, pomo¢ u kuc¢anstvu u poslovima koje umjesto korisnika nisu u
mogucnosti obaviti ¢lanovi kucanstva te podrska u socijalnom funkcioniranju.

LISTA A1l

Osobe s tjelesnim oSte¢enjem i osobe s kroni¢nim bolestima starije od 18 godina
PROCJENA STUPNJA POTREBNE PODRSKE KORISNIKU

prema vrsti treeg ili Cetvrtog stupnja tezine invaliditeta — oSte¢enja funkcionalnih sposobnosti



u potpunosti
potrebna
podrska
druge osobe

Osobe s tjelesnim oStecenjem 1
osobe s kroni¢nim bolestima
starije od 18 godina

Broj bodova (fiksan, jedan odabir
po pojedinoj stavci/aktivnosti)
POKRETLJIVOST I
MOBILNOST

a) Odrzavanje stabilnog polozaja
kod sjedenja

20

b) Promjena polozaja u krevetu
c) Premjestanje, vertikalizacija

d) Kretanje u stambenom prostoru
uz pomagala

Samostalno kretanje uz
pridrzavanje

e) Kretanje izvan stambenog
prostora

f) KoriStenje javnog prijevoza
g) Voznja osobnim vozilom
BRIGA O SEBI

h) Osobna higijena lica

1) Osobna higijena tijela

j) Koristenje WC-a

k) Zbrinjavanje vezano uz
inkontinenciju

1) Svlacenje, oblacenje

m) Uzimanje hrane i pi¢a

n) Rukovanje pomagalima
POMOC U KUCANSTVU

u poslovima koje umjesto
korisnika nisu u moguc¢nosti

uglavnom
potrebna
podrska
druge osobe

10

potreban
manyji
stupanj
podrske
druge osobe

nije potrebna
podrska / ne zeli ili
ima podrSku druge
osobe u
navedenom
podrucju /

ne odnosi se ili
nije primjenjivo na
korisnika

0



obaviti ¢lanovi kucanstva

0) Nabavka namirnica i kupovina
p) Priprema obroka

q) Jednostavni kuc¢anski poslovi
r) Administrativne aktivnosti

PODRSKA SOCIJALNOM
FUNKCIONIRANJU

s) Aktivnosti visokog
obrazovanja i cjelozivotnog
ucenja, potrebe na radnom mjestu

t) Kulturna, vjerska, sportska 1
druga druStvena dogadanja,
treninzi, aktivnosti slobodnog
vremena 1 sli¢ne aktivnosti izvan
kuce

u) OdrZavanje socijalnih
kontakata s drugim ljudima

v) Odlazak lijecniku

Boravak na krac¢em lije¢enju
w) Briga o vlastitoj djeci
predskolske dobi

x) Koristenje asistivne
tehnologije

UKUPNO BODOVA U
STUPCU:

SVEUKUPNO BODOVA:

Najveci broj bodova na Listi Al iznosi 480, a najmanji 0. Najveci broj sati iznosi 11,5 sati
usluge dnevno (480 + 41,7 bodova za jedan sat usluge =1,5 sati usluge dnevno), odnosno 350
sati usluge mjese¢no (11,5 sati usluge dnevno x 30,42 dana =50 sati usluge mjesecno).

Lista A2

Lista A2 razraduje procjenu ucestalosti potrebne podrske korisniku od strane druge osobe kroz
aktivnosti vezane uz sljedeca podrucja: pokretljivost i mobilnost, briga o sebi, pomo¢ u
kuéanstvu u poslovima koje umjesto korisnika nisu u moguénosti obaviti ¢lanovi kuc¢anstva te
podrska u socijalnom funkcioniranju.



LISTA A2

Osobe s tjelesnim oSte¢enjem i osobe s kroni¢nim bolestima starije od 18 godina
PROCJENA UCESTALOSTI POTREBNE PODRSKE DRUGE OSOBE

prema vrsti treceg ili Cetvrtog stupnja tezine invaliditeta — oStecenja funkcionalnih sposobnosti

Osobe s tjelesnim ostecenjem 1 osobe s kroni¢nim
bolestima starije od 18 godina

Broj bodova (fiksni, jedan odabir po pojedinoj
stavci/aktivnosti)

POKRETLJIVOST I MOBILNOST

a) Odrzavanje stabilnog polozaja kod sjedenja
b) Promjena poloZzaja u krevetu

c¢) Premjestanje, vertikalizacija

d) Kretanje u stambenom prostoru uz pomagala

Samostalno kretanje uz pridrzavanje
e) Kretanje izvan stambenog prostora
f) Koristenje javnog prijevoza

g) Voznja osobnim vozilom

BRIGA O SEBI

8) Osobna higijena lica

9) Osobna higijena tijela

10) Koristenje WC-a

11) Zbrinjavanje vezano uz inkontinenciju

Ovo je bilo prije Zbrinjavanje vezano uz
inkontinenciju i njegu trajnog katetera, urostome ili
stome

12) Svlacenje, oblacenje

13) Uzimanje hrane i pica
14) Rukovanje pomagalima
POMOC U KUCANSTVU

u poslovima koje umjesto korisnika nisu u
mogucnosti obaviti ¢lanovi kuéanstva

15) Nabavka namirnica i kupovina
16) Priprema obroka

17) Jednostavni kuc¢anski poslovi

nije

svakodnevno [tjedno mjesec¢no
potrebno

20 10 5 0



18) Administrativne aktivnosti
PODRSKA SOCIJALNOM FUNKCIONIRANJU

19) Aktivnosti visokog obrazovanja i cjeloZivotnog
ucenja, potrebe na radnom mjestu

20) Kulturna, vjerska, sportska i1 druga drustvena
dogadanja, treninzi, aktivnosti slobodnog vremena i
sli¢ne aktivnosti

21) Odrzavanje socijalnih kontakata s drugim ljudima
22) Odlazak lije¢niku

Boravak na krac¢em lije¢enju

23) Briga o vlastitoj djeci predskolske dobi uz
prisustvo roditelja i po njegovom naputku

24) Koristenje asistivne tehnologije
UKUPNO BODOVA U STUPCU:
SVEUKUPNO BODOVA:

Najvedi broj bodova na Listi A2 iznosi 480, a najmanji 0. Najveci broj sati iznosi 11,5 sati
usluge dnevno (480 + 41,7 bodova za jedan sat usluge =1,5 sati usluge dnevno), odnosno 350
sati usluge mjesecno (11,5 sati usluge dnevno x 30,42 dana =50 sati usluge mjesecno). tu je
tipfeler u izra¢unu, nije 50 nego 350

Zbirni podaci iz Liste Al (stupanj potrebne podrSke — 480 bodova) i Liste A2 (ucestalost
potrebne podrske — 480 bodova) Cine jednu cjelinu pa se dobiveni bodovi po tim dvjema listama
nakon zbrajanja dijele s dva, jer je najveci moguci broj bodova po osnovi stupnja i ucestalosti
potrebne podrske 480.

Ovako je prije bilo bodovanje

Ukupan broj bodova — procjena samostalnosti korisnika:
Ukupan broj bodova — procjena ucestalosti potrebne podrske:
FINALNI BODOVI (zbroj procjene samostalnosti korisnika i u¢estalosti potrebne
podrske podijeljen s dva):

Bodovi za procjenu potreba za osobe s tjelesnim oStecenjem i osobe s kronicnim
bolestima:

55 — 72 — potpuno nesamostalan — 13 do 16 sati dnevno (286 do 352 sata mjesecno)
42 — 54 — uglavnom nesamostalan — 9 do 12 sati dnevno (198 do 264 sata mjesecno)
33 — 41 — nesamostalan — 7 do 8 sati dnevno (154 do 176 sati mjesecno)

24 — 32 — djelomi¢no samostalan — 5 do 6 sati dnevno (110 do 132 sati mjesecno)

1 — 24 — uglavnom samostalan — 2 do 4 sati dnevno (44 do 88 sati mjesecno)




Lista A3.1 - POTPUNO NOVA LISTA

Lista A3.1 razraduje Zivotne okolnosti u kojima korisnik odnosno njegovo kuc¢anstvo zivi, a koje
mogu utjecati na odredivanje broja sati usluge osobne asistencije u smislu druge i trece recenice

¢lanka 34. stavka 5. Zakona o osobnoj asistenciji.

LISTA A3.1

Osobe s tjelesnim oSte¢enjem i osobe s kroni¢énim bolestima starije od 18 godina
OBJEKTIVNE MATERIJALNE, ODNOSNO SOCIJALNE OKOLNOSTI U KOJIMA OSOBA

ZIVI
STRUKTURA KUCANSTVA

Raspon broja bodova: od 0 do 200

a) Zivi sama i u svim aktivnostima svakodnevnog Zivota u
potpunosti joj je potrebna podrska druge osobe te joj je
potrebna podrska i tijekom noéi

Zivi u dvo¢lanom kuéanstvu u kojemu su oba ¢lana osobe
s invaliditetom 4. stupnja i u potpunosti ovisne o pomoc¢i i
njezi druge osobe

b) Zivi u jednoroditeljskoj obitelji s roditeljem koji je
osoba s invaliditetom 4. stupnja, a nema drugih ¢lanova
kucéanstva

c¢) Osoba Zivi sama i u aktivnostima svakodnevnog Zivota
tijekom dana uglavnom joj je potrebna podrska druge
osobe

d) Zivi sa samohranim roditeljem, a nema drugih ¢lanova
kucanstva

Zivi u jednoroditeljskoj obitelji, a nema drugih lanova
kucéanstva

Zivi u dvoc¢lanom kucéanstvu

Zivi u kucanstvu u kojem su jos jedna ili viSe osoba s
invaliditetom

e) Zivi u ku¢anstvu u kojem je troje ili vise malodobne
djece u dobi do sedam godina

f) Zivi u viseclanom kucanstvu ¢iji ¢lanovi nisu u
mogucnosti pruziti podrsku zbog tezeg zdravstvenog stanja

Bodovi se kumulativno ne
zbrajaju. Moguce je odrediti
samo jednu stavku s

200 ppripadajucim brojem bodova.

100

80

40

30



Zivi u vise¢lanom kuéanstvu u kojem je ¢lan koji pruza
podrsku ili je u moguénosti pruziti podrSku (ili vise njih)
odsutan duze od 6 mjeseci, a ostali ¢lanovi ku¢anstva nisu
u mogucnosti pruziti podrsku zbog tezeg zdravstvenog
stanja

g) Zivi u kuéanstvu s prikladnom brojéanom i dobnom
strukturom ¢iji su ¢lanovi u moguénosti pruziti podrsku

MATERIJALNI UVJETI
Raspon broja bodova: od 0 do 60

h) Boravi u neadekvatnim stambenim uvjetima 10

1) Osoba ili ¢lanovi ku¢anstva ne raspolazu prijevoznim
sredstvom ili prilagodenim prijevoznim sredstvom ako joj |20
je potrebno

j) Clan/Clanovi kucéanstva korisnici su zajamcene

minimalne naknade 20
k) Obitelj nije u mogucénosti financirati dodatne usluge 10
potrebne korisniku

1) Nista od navedenoga 0

SPECIFICNOSTI STANOVANJA I PRILAGODBA OKOLINE

Raspon broja bodova: od 0 do 30

m) Stanuje u stambenom objektu bez rijeSene

pristupacnosti ulaska objektu (lift, rampa, skalamobil i sl.) 15

n) Neprilagoden prostor stanovanja (neprilagodena
mogucnost kretanja unutar prostora stanovanja i koristenja |15
kupaonice)

Moguce je kumulativno
zbrajanje bodova.

o) Nista od navedenoga 0

URBANA ILI RURALNA SREDINA

Raspon broja bodova: od 0 do 60

Moguce je kumulativno

p) LoSa prometna povezanost 5 T
zbrajanje bodova.

q) Nema prilagodenog javnog prijevoza 10

r) Nedostupnost javnih usluga 40

s) Velika udaljenost od zajednice (izoliranost/ruralna
sredina)



t) Nista od navedenoga 0

SIGURNOST I NADZOR

Raspon broja bodova: od 0 do 50

u) Svakodnevni cjelodnevni nadzor 50

Bodovi se kumulativno ne

v) Svakodnevni povremeni nadzor .
zbrajaju.

w) Nije potreban svakodnevni nadzor 0

UKUPNO BODOVA:

Najvedi broj bodova na Listi A3.1 iznosi 400, a najmanji 0. Najveci broj sati iznosi 9,6 sati
usluge dnevno (400 + 41,7 bodova za jedan sat usluge =,6 sati usluge dnevno), odnosno 292
sata usluge mjeseéno (9,6 sati usluge dnevno x 30,42 dana =92 sata usluge mjesecno).

Lista A4 - POTPUNO NOVA LISTA

Lista A4 kojom se procjenjuju specificne individualne potrebe korisnika ukljucuje posebne
potrebe koje proizlaze iz teskog zdravstvenog stanja i otezanog funkcioniranja u zajednici,
komunikacijskih potreba korisnika 1 teSkoca u orijentaciji u vremenu 1 prostoru koje ga
ogranicavaju u interakciji s okolinom, kao i posebne potrebe vezane uz tjedne odnosno dnevne
rutine same osobe s invaliditetom.

LISTA A4

Osobe s tjelesnim oSte¢enjem i osobe s kroni¢nim bolestima starije od 18 godina
SPECIFICNE INDIVIDUALNE POTREBE KORISNIKA

a) Specifi¢ne potrebe vezane uz tesko zdravstveno stanje i otezano funkcioniranje u
zajednici (npr. ucestali epi napadi, ucestali spazmi, visok rizik od ozljedivanja 1

samoozljedivanja, destruktivnost, terapija kisikom, urostome, stome, optere¢nost 0
uobic¢ajenim senzornim podrazajima (buka i mirisi))

b) Specificne komunikacijske potrebe korisnika koje ga ogranicavaju u interakceiji s drugima 40
(ako nisu zadovoljene asistivnom tehnologijom ili na drugi nacin)

¢) Specificne potrebe vezane uz dnevne/tjedne rutine (redovito bavljenje sportskim 1 /ili 40
kulturnim ili umjetnic¢kim aktivnostima)

d) Nema specifi¢nih individualnih potreba 0

UKUPNO BODOVA:



Najveci broj bodova na Listi A4 iznosi 120, a najmanji 0. Najveci broj sati iznosi 2,9 sati
usluge dnevno (120 + 41,7 bodova za jedan sat usluge =,9 sati usluge dnevno), odnosno 88 sati
usluge mjesecno (2,9 sati usluge dnevno x 30,42 dana =8 sati usluge mjesec¢no).

1. BODOVI I SATI USLUGE DOBIVENI PO LISTAMA Al, A2, A3.1i A4

Zbirni podaci iz Liste A1 (stupanj potrebne podrske — do 480 bodova) i Liste A2 (ucestalost
potrebne podrske — do 480 bodova) Cine jednu cjelinu pa se dobiveni bodovi po tim dvjema
listama nakon zbrajanja dijele s dva, jer je najve¢i moguci broj bodova po osnovi stupnja i
ucestalosti potrebne podrske 480. S druge strane, Lista A3.1 (do 400 bodova) i Lista A4 (do 120
bodova) nisu medusobno uvjetovane, tako da se bodovi dobiveni po tim dvjema listama zbrajaju.
Ukupan broj bodova po Tablici orijentacijske satnice jest zbroj svih ukupnih bodova s lista
procjene potreba Al i A2 (objedinjeno i podijeljeno s dva), A3.1 i A4, kako slijedi.

Ukupan broj bodova s lista A1 i A2 — procjena stupnja potrebne podrske korisniku (samostalnost
korisnika) 1 procjena ucestalosti potrebne podrske podijeljeno s dva :

Ukupan broj bodova s Liste A3.1 — objektivne materijalne, odnosno socijalne okolnosti u kojima
korisnik Zivi (posljedn;ji dio ¢lanka 34. stavka 5. Zakona o osobnoj asistenciji):

Ukupan broj bodova s Liste A4 — specifi¢ne individualne potrebe korisnika:
Zbirno (Al 1 A2, A3.11A4): bodova.
Zbirni broj dobivenih bodova preracunava se u broj sati dnevno po formuli: zbirni broj bodova +

41,7 (to jest broj bodova za jedan sat) =/span> broj sati dnevno . Broj sati dnevno preraunava se
u broj sati mjese¢no po formuli: broj sati dnevno x 30,42 dana =/span> broj sati mjesecno .

UKUPAN BROJ BODOVA ZBIRNO - liste A1i A2, A3.11 A4

(upisati broj

bodova)
UKUPAN BROJ SATI MJESECNO ZBIRNO - liste Al i A2, A3.1i P
Ad (upisati broj sati)

U starom pravilniku nije bilo specificne potrebe nego su se zbrali bodovi samo s liste ovako:
Ukupan broj bodova — procjena samostalnosti korisnika:

Ukupan broj bodova — procjena ucestalosti potrebne podrske:

FINALNI BODOVI (zbroj procjene samostalnosti korisnika i u€estalosti potrebne
podrske podijeljen s dva):

Bodovi za procjenu potreba za osobe s tielesnim oStecenjem i osobe s kroni¢nim
bolestima:

55 — 72 — potpuno nesamostalan — 13 do 16 sati dnevno (286 do 352 sata mjesecno)



42 — 54 — uglavnom nesamostalan — 9 do 12 sati dnevno (198 do 264 sata mjesecno)
33 — 41 — nesamostalan — 7 do 8 sati dnevno (154 do 176 sati mjesecno)

24 — 32 — djelomi¢no samostalan — 5 do 6 sati dnevno (110 do 132 sati mjesecno)

1 — 24 — uglavnom samostalan — 2 do 4 sati dnevno (44 do 88 sati mjesecno)

2. KOREKCIJA BROJA SATI NA TEMELJU CLANKA 34. STAVKA 9. ZAKONA O
OSOBNOJ ASISTENCIJI

Komisija u pojedina¢nom sluc¢aju moze priznati po osnovi jednoga ili vise stavaka (aktivnosti)
koji su u listama Al, A2, A3.1 1 A4 oznaceni odgovaraju¢im rednim brojem ili po nekoj stavci
(aktivnosti) koja u pojedinoj listi nije predvidena, veci broj sati usluge osobne asistencije koju
pruza osobni asistent od najveceg broja sati koji je odreden za pojedinu listu (liste A1 1 A2 =80
bodova odnosno 350 sati usluge mjesecno; Lista A3.1 =00 bodova odnosno 292 sata usluge
mjesecno; Lista A4 =20 bodova odnosno 88 sati usluge mjesecno), u kojem slucaju ispunjava
Tablicu 1. U suprotnom, Tablica 1. se ne ispunjava . Komisiji nije dopusteno priznati
korisniku manji broj sati usluge od ukupnog broja sati za koji je prethodno utvrdila da pripada
osobi po pojedinim aktivnostima (stavkama) u listama A1, A2, A3.1 1 A4, jer bi to bilo protivno
drugoj recenici clanka 34. stavka 9. Zakona o osobnoj asistenciji.

Tablica 1. Korekcija broja sati na temelju ¢lanka 34. stavka 9. Zakona o osobnoj asistenciji

LISTA Al

Broj dodatnih sati
Najveci broj sati prema Listi Al i razlozi povecanja satnice

mjesecno
Prema Listi A1, najvise 480 bodova odnosno 350 sati usluge (upisati broj potrebnih
mjesecno dodatnih sati)

Redni broj ili brojevi stavaka u odnosu na koje je nuzno povecati (upisati redni broj,
broj sati usluge iznad onoga odredenog u Listi A1, neovisno o tome odnosno redne brojeve
hoce li ukupni broj sati u Listi Al zbog toga prijeci 480 bodova relevantnih stavaka iz
odnosno 350 sati usluge mjeseno Liste A1)

Nova stavka (aktivnost) koja nije sadrzana u Listi A1, neovisno o
tome hoce li ukupni broj bodova u Listi Al zbog broja sati
odredenih po toj novoj stavci prijec¢i 480 bodova odnosno 350 sati
usluge mjesecno

LISTA A2

(kratko naznaciti novu
stavku [aktivnost] koja nije
sadrzana u Listi A1)

Broj dodatnih sati
Najveci broj sati prema Listi A2 i razlozi poveéanja satnice

mjesecno
Prema Listi A2, najviSe 480 bodova odnosno 350 sati usluge (upisati broj potrebnih
mjesecno dodatnih sati)



Redni broj ili brojevi stavaka u odnosu na koje je nuzno povecati
broj sati usluge iznad onoga odredenog u Listi A2, neovisno o tome
hoce li ukupni broj sati u Listi A2 zbog toga prijeci 480 bodova
odnosno 350 sati usluge mjesecno

Nova stavka (aktivnost) koje nije sadrzana u Listi A2, neovisno o
tome hoce li ukupni broj bodova u Listi A2 zbog broja sati
odredenih po toj novoj stavci prije¢i 480 bodova odnosno 350 sati
usluge mjesecno

LISTA A3.1
Najveci broj sati prema Listi A3.1 i razlozi poveéanja satnice

Prema Listi A3.1, najvise 400 bodova odnosno 292 sata usluge
mjesecno

Redni broj ili brojevi stavaka u odnosu na koje je nuzno povecati
broj sati usluge iznad onoga odredenog u Listi A3.1, neovisno o
tome hoce 11 ukupni broj sati u Listi A3.1 zbog toga prijeci 400
bodova odnosno 292 sata usluge mjesecno

Nova stavka (aktivnost) koja nije sadrzana u Listi A3.1, neovisno o
tome hoce li ukupni broj sati u Listi A3.1 zbog broja sati odredenih
po toj novoj stavci prije¢i 400 bodova odnosno 292 sata usluge
mjesecno

LISTA A4

Najveci broj sati prema Listi A4 i razlozi povecanja satnice

Prema Listi A4, najviSe 120 bodova odnosno 88 sati usluge
mjesecno

Redni broj ili brojevi stavaka u odnosu na koje je nuzno povecati
broj sati usluge iznad onoga odredenog u Listi A4, neovisno o tome
hoce li ukupni broj sati u Listi A4 zbog toga prijeci 120 bodova
odnosno 88 sati usluge mjesecno

Nova stavka (aktivnost) koja nije sadrzana u Listi A4, neovisno o

(upisati redni broj,
odnosno redne brojeve
relevantnih stavaka iz Liste

42)

(kratko naznaciti novu
stavku [aktivnost] koja nije
sadrzana u Listi A2)

Broj dodatnih sati

mjesecno

(upisati broj potrebnih
dodatnih sati)

(upisati redni broj,
odnosno redne brojeve
relevantnih stavaka iz Liste

A3.1)

(kratko naznaciti novu
stavku [aktivnost] koja nije
sadrzana u Listi A3.1)

Broj dodatnih sati

mjesecno

(upisati broj potrebnih
dodatnih sati)

(upisati redni broj,
odnosno redne brojeve
relevantnih stavaka iz Liste

44)

(kratko naznaciti novu

tome hoce li ukupni broj sati u Listi A4 zbog broja sati odredenih po |stavku [aktivnost] koja nije
toj novoj stavci prije¢i 120 bodova odnosno 88 sati usluge mjesecno |sadrzana u Listi A4)

Tablica 1.

UKUPAN BROJ DODATNIH SATI MJESECNO \(upisati broj priznatih dodatnih sati)

2.1. POSEBNO OBRAZLOZENJE VEZANO UZ DODATNE SATE USLUGE



Ako Komisija prizna odredeni broj dodatnih sati usluge osobne asistencije koju pruza osobni
asistent, duzna je obrazloziti potrebu povecéanja satnice po svakom od odabranih stavaka
(aktivnosti) iz lista A1, A2, A3.1 ili A4, odnosno po novoj stavci (aktivnosti) koja nije sadrzana
u mjerodavnoj listi procjene potreba, ali je relevantna za utvrdivanje broja sati usluge u
konkretnom slucaju. 1z obrazlozenja mora jasno i nedvojbeno proizlaziti potreba za pove¢anom
satnicom, kao i opravdanost razlike u broju priznatih sati usluge i broju sati predvidenih u
listama A1, A2, A3.1 1 A4, na kojem je utemeljena Tablica orijentacijske satnice. Razlozi za
povecanje broja sati moraju biti navedeni u rjeSenju Zavoda.

Lista A3.2

Lista A3.2 razraduje objektivne materijalne, odnosno socijalne okolnosti u kojima korisnik Zivi s
aspekta drugih socijalnih usluga i drugih oblika socijalne podrske koji su priznati korisniku,
¢lanu njegova kucanstva ili drugoj osobi u smislu prve re€enice ¢lanka 34. stavka 5. Zakona o
osobnoj asistenciji.

Ta se lista ispunjava posljednja jer se ne temelji na bodovnom sustavu kao prethodne liste. Ona
polazi od broja sati koji je na mjesecnoj razini prethodno utvrden u listama A11 A2, A3.11A4,a
namijenjena je za objektivnu individualiziranu procjenu stvarnih potreba za uslugom osobne
asistencije koju pruza osobni asistent.

U skladu s prvom recenicom ¢lanka 34. stavka 5. Zakona o osobnoj asistenciji, broj sati usluge
osobne asistencije koju pruza osobni asistent sukladno broju bodova dobivenih na temelju lista
Al, A2, A3.1 i A4 umanjuje se vrednujuci vrijeme koje korisnik zbog svojih potreba:

— provodi koristeé¢i usluge iz sustava socijalne skrbi financirane javnim sredstvima / tijekom
odgojno obrazovnog procesa / na radnom mjestu,

— provodi s ¢lanom obitelji ili drugom osobom koja ostvaruje pravo radi pruzanja socijalne
podrske korisniku.

Sukladno tome, Lista A3.2 sastoji se od dvaju dijelova (I. i II.) sa zasebnim i razli¢itim
stavkama. Ukupni sati iskazuju se odvojeno u I., odnosno II. dijelu Liste, a na kraju se ti sati
zbrajaju te se zbirno iskazuje sveukupni broj sati za koji se mora umanjiti broj sati usluge osobne
asistencije koju pruza osobni asistent dobiven prema stavkama iz lista A1, A2, A3.11 A4, uz
korekcije utemeljene na ¢lanku 34. stavku 9. Zakona o osobnoj asistenciji (ako su provedene).

Specifi¢nost II. dijela ove liste oCituje se u tome Sto se broj sati, koji s korisnikom provodi ¢lan
obitelji ili druga osoba koja ostvaruje pravo radi pruzanja socijalne podrske korisniku (u
daljnjem tekstu: nositelj prava), ne odreduje ovim Pravilnikom, nego ga odreduje nadlezno tijelo
u svakom pojedina¢nom slucaju na prijedlog i/ili uz suglasnost nositelja prava. Radi osiguranja
nacela jednakosti svih korisnika, nadlezno tijelo duzno je postupati prema posebnim uputama
Ministarstva koje sadrzavaju operativne smjernice za razgovor s nositeljima prava te utvrdivanje
svih osobitih okolnosti konkretnog slucaja.

LISTA A3.2



Osobe s tjelesnim oSte¢enjem i osobe s kroni¢nim bolestima starije od 18 godina
OBJEKTIVNE MATERIJALNE, ODNOSNO SOCIJALNE OKOLNOSTI

U KOJIMA KORISNIK ZIVI

I. KORISNIK JE UKLJUCEN U USLUGE U SUSTAVU SOCIJALNE SKRBI I/ILI
SUSTAVU ODGOJA I OBRAZOVANJA I/ILI rADA

Vrijeme koje korisnik zbog svojih potreba provodi: |Prosjefan broj sati mjesecno
*koristec¢i uslugu boravka

koristeci uslugu psihosocijalne podrske

koriste¢i uslugu pomoci u kuci

*tijekom odgojno-obrazovnog procesa

na radnom mjestu (uzima se u obzir i potreba
dolaska asistenta u radno vrijeme korisnika)

UKUPNO SATI MJESECNO

II. VRIJEME KOJE CLAN OBITELJI ILI DRUGA OSOBA KOJA OSTVARUJE
PRAVO RADI PRUZANJA SOCIJALNE PODRSKE KORISNIKU (NOSITELJ PRAVA)
PROVODI S KORISNIKOM

Vrijeme koje nositelj prava provodi s korisnikom po Broj sati mjese¢no, odreden na prijedlog
OSNovi: i/ili uz suglasnost nositelja prava

prava na status roditelja njegovatelja
prava na status njegovatelja

prava na status njegovatelja temeljem drugog
propisa

prava na polovinu punog radnog vremena za njegu
djeteta s tesko¢ama u razvoju

UKUPNO SATI MJESECNO

SVEUKUPNI BROJ SATI UMANJENJA
SATNICE

* Napomena: pri definiranju prosje¢nog mjesecnog broja sati usluge boravaka koje korisnik
koristi u sustavu socijalne skrbi i prosje¢nog broja sati koje korisnik provodi u odgojno
obrazovnom procesu potrebno je uzeti u obzir da korisnik nije ukljucen u te usluge tijekom
cijele godine. Primjerice, u Skolskoj godinu 2025./2026. ukupno je 175 nastavnih dana, ali taj
broj moZe varirati od jedne do druge Skolske godine. Stoga je potrebno prosjecan broj sati
dnevno pomnoziti s ukupnim brojem nastavnih dana u skolskoj godini (na primjeru 2025./2026.,
sa 175 dana) i podijeliti s 12 mjeseci kako bi se dobio prosjecan broj sati mjesec¢no koji se uzima
u obzir pri odredivanju broja sati usluge osobne asistencije koju pruza osobni asistent.



IZRACUN UMANJENJA BROJA SATI USLUGE PREMA MJERILU ISTODOBNOG
OSTVARIVANJA PRAVA NA DRUGE OBLIKE SOCIJALNE PODRSKE

Mjese¢no
BROJ SATI ZBIRNO - Lista A3.2
(upisati broj sati koji se oduzima)

ZBIRNA LISTA A

KONACNI BROJ PRIZNATIH SATI USLUGE OSOBNE ASISTENCIJE KOJU PRUZA
OSOBNI ASISTENT

Ukupan zbirni broj sati iz lista A1, A2, A3.1 1 A4, uz dodavanje korektivnog broja sati iz Tablice
1. ako su korekcije provedene, umanjuje se za broj sati z Liste A3.2.

Mjesecno

KONACNI BROJ PRIZNATIH SATI

liste A1, A2, A3.1, Ad i A3.2 (upisati broj sati)

Prema mjerilima iz lista A1, A2, A3.1, A4 i A3.2, bez korekcije / uz korekcije iz Tablice 1.

(odabrati i zaokruziti) , korisnik ime i prezime ima
pravo na ukupno sati usluge osobne asistencije koju pruza osobni asistent
mjesecno.

PROCJENA KOMISIJE (ZBIRNA LISTA A)

Ime i prezime:

Socijalno anamnesticki podaci:

Odobreni broj sati usluge mjesecno:

Obrazlozenje odobrenog broja sati usluge:

Opravdanost zahtjeva da ¢lan obitelji pruza uslugu osobne asistencije:
Potpisi ¢lanova Komisije:

1.

2.




Ovako su se zbrajali bodovi u vazeéem pravilniku

Ukupan broj bodova — procjena samostalnosti korisnika:

Ukupan broj bodova — procjena ucestalosti potrebne podrske:

FINALNI BODOVI (zbroj procjene samostalnosti korisnika i ucestalosti potrebne
podrske podijeljen s dva):

Bodovi za procjenu potreba za osobe s mentalnim oStecenjem:

« samac s mentalnim oStecenjem 4. stupnja

50 — 63 — potpuno nesamostalan — 8 sati dnevno (176 sati mjesecno)

42 — 49 — uglavnom nesamostalan — 6 do 7 sati dnevno (132 do 154 sata mjesecno)
33 — 41 — nesamostalan — 4 do 5 sati dnevno (88 do 110 sati mjesecno)

25 — 32 — djelomic¢no samostalan — 2 do 3 sata dnevno (44 do 66 sati mjesec¢no)

» samac s mentalnim oStecenjem 3. stupnja, osoba s mentalnim ostecenjem 4. stupnja
koja Zivi u obitelji

50 — 63 — uglavnom nesamostalan — 4 sata dnevno (88 sati mjesec¢no)

36 — 49 — nesamostalan — 3 sata dnevno (66 sati mjesecno)

25 — 35 — djelomic¢no samostalan — 2 sata dnevno (44 sata mjesecno)

Bodovi za procjenu potreba za osobe s intelektualnim oStec¢enjem:

45 — 63 — potpuno nesamostalan — 4 sata dnevno (88 sati mjesecno)

36 — 44 — uglavnom nesamostalan — 3 sata dnevno (66 sati mjesec¢no)

20 — 35 — nesamostalan — 2 sata dnevno (44 sata mjesecno)

Bodovi za procjenu potreba za osobe s poremecajem iz spektra autizma:

45 — 63 — potpuno nesamostalan — 4 sata dnevno (88 sati mjesecno)

36 — 44 — uglavnom nesamostalan — 3 sata dnevno (66 sati mjesec¢no)

II. ZBIRNA LISTA B - POTPUNO NOVA LISTA
OSOBE S TJELESNIM OSTECENJEM I OSOBE S KRONICNIM BOLESTIMA
MLADE OD 18 GODINA

Ime i prezime:

OIB:

Zbirnu listu B ¢ine liste procjene potreba korisnika razvrstane po pojedinim mjerilima iz ¢lanka
34. Zakona o osobnoj asistenciji u liste B1, B2, B3.1, B4 1 B3.2 . Zbirna lista B namijenjena je
osobama s tjelesnim oste¢enjem i osobama s kroni¢nim bolestima mladima od 18 godina.



Lista B1

Lista B1 razraduje procjenu stupnja potrebne podrske korisniku od strane druge osobe,
odnosno samostalnost korisnika, kroz aktivnosti vezane uz sljedeca podrucja: pokretljivost i
mobilnost, briga o sebi, pomo¢ u kucanstvu u poslovima koje umjesto korisnika nisu u
mogucénosti obaviti ¢lanovi ku¢anstva te podrska u socijalnom funkcioniranju.

LISTA B1

Osobe s tjelesnim oSte¢enjem i osobe s kroni¢nim bolestima mlade od 18 godina
PROCJENA STUPNJA POTREBNE PODRSKE KORISNIKU

prema vrsti treceg ili ¢etvrtog stupnja tezine invaliditeta — oStecenja funkcionalnih sposobnosti

u potpunosti

potrebna

Osobe s tjelesnim ostecenjem i podrska druge
osobe iznad

onoga §to se
ocekuje za dob

osobe s kroni¢nim bolestima
mlade od 18 godina

korisnika

uglavnom potr@?ban nije potrebna
manji y L
potrevbna stupani pgdrska / ne zeli
podrska podrike ili ima podrsku
druge osobe druge osobe u
druge osobe navedenom
iznad onoga podrucju /

iznad onoga

Sto se ~

— 1 - Sto se . .

ocekujeza | - ne odnosi se ili

oCekujeza | .. R

dob nije primjen;jivo
T . dob .o

korisnika — . na korisnika

I korisnika

Broj bodova je fiksan i odabire se po pojedinoj stavci/aktivnosti sukladno dobnoj skupini

Dobna skupina A:

0 - 6 godina

Dobna skupina B:
15
7 - 13 godina

Dobna skupina C:
20
14 - 18 godina

POKRETLJIVOST I
MOBILNOST

a) OdrZavanje stabilnog polozaja
kod sjedenja

b) Promjena poloZaja u krevetu

¢) Premjestanje, vertikalizacija

2,5 0 0
5 2,5 0
10 5 0



d) Kretanje u stambenom
prostoru uz pomagala

Samostalno kretanje uz
pridrzavanje

e) Kretanje izvan stambenog
prostora

f) Koristenje rekreacijskih
pomagala za kretanje (romobil,
tricikl/bicikl, koturaljke 1 sl.)

g) Koristenje javnog prijevoza
BRIGA O SEBI

h) Osobna higijena lica

1) Osobna higijena tijela

j) Koristenje WC-a

k) Zbrinjavanje vezano uz
inkontinenciju

1) Svlacenje, oblacenje

m) Uzimanje hrane i pica

n) Rukovanje pomagalima
POMOC U KUCANSTVU

u poslovima koje umjesto
korisnika nisu u mogucnosti
obaviti ¢lanovi ku¢anstva

0) Nabavka namirnica i
kupovina

p) Priprema obroka
q) Jednostavni kuc¢anski poslovi

r) Koristenje malih kuc¢anskih
aparata

PODRSKA SOCIJALNOM
FUNKCIONIRANJU

s) Izvanskolske aktivnosti u
kojima je korisniku potrebna
podrska

t) Pratnja 1 podrska u
aktivnostima slobodnog vremena
primjerenima dobi - djecje
igraliSte, park, kino...



u) Ostvarivanje socijalnih
kontakata i sudjelovanje u
kulturnim, vjerskim ili
drustvenim dogadanjima u
zajednici

v) Planiranje i usmjeravanje
aktivnosti slobodnog vremena,
razgovor, usmjeravanje na
aktivnosti svakodnevnog Zivota

w) Podrska u sudjelovanju u
socijalnim interakcijama s
vr$njacima i odraslima u
situacijama izvan kucanstva
(djecji rodendani, igraonice i sl.)

x) Podrska u koriStenju asistivne
tehnologije radi komunikacije,
ucenja ili socijalnog ukljucivanja
UKUPNO BODOVA U
STUPCU:

SVEUKUPNO BODOVA:

Najveci broj bodova na Listi B1 iznosi 480, a najmanji 0. Najveci broj sati iznosi 11,5 sati
usluge dnevno (480 + 41,7 bodova za jedan sat usluge =1,5 sati usluge dnevno ), odnosno 350
sati usluge mjese¢no (11,5 sati usluge dnevno x 30,42 dana =50 sati usluge mjesecno).

Lista B2

Lista B2 razraduje procjenu ucestalosti potrebne podrske korisniku od strane druge osobe kroz
aktivnosti vezane uz sljedeca podrucja: pokretljivost i mobilnost, briga o sebi, pomo¢ u
kuéanstvu u poslovima koje umjesto korisnika nisu u moguénosti obaviti ¢lanovi kuc¢anstva te
podrska u socijalnom funkcioniranju.

LISTA B2

Osobe s tjelesnim oSte¢enjem i osobe s kroni¢énim bolestima mlade od 18 godina
PROCJENA UCESTALOSTI POTREBNE PODRSKE DRUGE OSOBE

prema vrsti treceg ili Cetvrtog stupnja tezine invaliditeta — oSte¢enja funkcionalnih sposobnosti

Osobe s tjelesnim ostecenjem i osobe svakodnevno tjedno mjeseno nije
s kroni¢nim bolestima mlade od 18 potrebno
godina iznad onoga Sto  |iznad onoga iznad onoga




se oc¢ekuje za dob §to se Sto se ocekuje
korisnika ofekujeza  za dob
dob korisnika korisnika

Broj bodova je fiksan i odabire se po pojedinoj stavci/aktivnosti sukladno dobnoj skupini

Dobna skupina A:
5 2,5 0 0
0 - 6 godina

Dobna skupina B:
15 5 2,5 0
7 - 13 godina

Dobna skupina C:
20 10 5 0
14 - 18 godina

POKRETLJIVOST I
MOBILNOST

a) Odrzavanje stabilnog polozaja kod
sjedenja

b) Promjena polozaja u krevetu
c¢) Premjestanje, vertikalizacija

d) Kretanje u stambenom prostoru uz
pomagala

Samostalno kretanje uz pridrzavanje
e) Kretanje izvan stambenog prostora

f) Koristenje rekreacijskih pomagala
za kretanje (romobil, tricikl/bicikl,
koturaljke i sl.)

g) Koristenje javnog prijevoza
BRIGA O SEBI

h) Osobna higijena lica

1) Osobna higijena tijela

j) Koristenje WC-a

k) Zbrinjavanje vezano uz
inkontinenciju

1) Svlacenje, oblacenje

m) Uzimanje hrane i pi¢a

n) Rukovanje pomagalima
POMOC U KUCANSTVU

u poslovima koje umjesto korisnika



nisu u moguénosti obaviti ¢lanovi
kuéanstva

0) Nabavka namirnica i kupovina

p) Priprema obroka

q) Jednostavni kucanski poslovi

r) KoriStenje malih ku¢anskih aparata

PODRSKA SOCIJALNOM
FUNKCIONIRANJU

s) Izvanskolske aktivnosti u kojima je
korisniku potrebna podrska

t) Pratnja i podrSka u aktivnostima
slobodnog vremena primjerenima
dobi - djecje igraliste, park, kino ...

u) Ostvarivanje socijalnih kontakata i
sudjelovanje u kulturnim, vjerskim ili
drustvenim dogadanjima u zajednici

v) Planiranje 1 usmjeravanje
aktivnosti slobodnog vremena,
razgovor, usmjeravanje na aktivnosti
svakodnevnog Zivota

w) Podrska u sudjelovanju u
socijalnim interakcijama s vrSnjacima
1 odraslima u situacijama izvan
kucanstva (djecji rodendani, igraonice
isl.)

x) Podrska u koriStenju asistivne
tehnologije radi komunikacije, ucenja
ili socijalnog ukljuc¢ivanja

UKUPNO BODOVA U STUPCU :
SVEUKUPNO BODOVA:

Najvedi broj bodova na Listi B2 iznosi 480, a najmanji 0. Najveci broj sati iznosi 11,5 sati
usluge dnevno (480 + 41,7 bodova za jedan sat usluge =1,5 sati usluge dnevno ), odnosno 350
sati usluge mjesecno (11,5 sati usluge dnevno x 30,42 dana =50 sati usluge mjesecno).

Zbirni podaci iz Liste B1 (stupanj potrebne podrske — 480 bodova) i Liste B2 (ucestalost
potrebne podrske — 480 bodova) Cine jednu cjelinu pa se dobiveni bodovi po tim dvjema listama
nakon zbrajanja dijele s dva, jer je najve¢i moguci broj bodova po osnovi stupnja i ucestalosti

potrebne podrske 480.



Lista B3.1

Lista B3.1 razraduje zivotne okolnosti u kojima korisnik odnosno njegovo kucanstvo zivi, a koje
mogu utjecati na odredivanje broja sati usluge osobne asistencije u smislu druge i tre¢e recenice
¢lanka 34. stavka 5. Zakona o osobnoj asistenciji.

LISTA B3.1

Osobe s tjelesnim oSte¢enjem i osobe s kroni¢nim bolestima mlade od 18 godina
OBJEKTIVNE MATERIJALNE, ODNOSNO SOCIJALNE OKOLNOSTI

U KOJIMA KORISNIK ZIVI
STRUKTURA KUCANSTVA

Raspon broja bodova: od 0 do 200

a) Zivi u dvo¢lanom kuéanstvu u kojem su oba ¢lana osobe

s invaliditetom 4. stupnja i u potpunosti je ovisna 0 pomoc¢i 200 | g, dovi se kumulativno ne
i njezi druge osobe zbrajaju. Moguce je odrediti
b) Zivi u jednoroditeljskoj obitelji s roditeljem koji je 100 S@mo jedno mjerilo s

osoba s invaliditetom 4. stupnja pripadajucéim brojem bodova.

¢) Zivi sa samohranim roditeljem

Zivi u jednoroditeljskoj obitelji

... . , 40
Zivi u dvoc¢lanom kucanstvu

Zivi u kucanstvu u kojem su jos jedna ili viSe osoba s
invaliditetom

d) Zivi u kuéanstvu u kojem je jos troje ili vise malodobne

djece u dobi do sedam godina 40

e) Zivi u viSeclanom kucéanstvu ¢iji ¢lanovi nisu u
mogucnosti pruziti podrsku zbog tezeg zdravstvenog stanja

Zivi u vise¢lanom kuéanstvu u kojem je ¢lan koji pruza
podrsku ili je u moguénosti pruziti podrSku (ili vise njih)
odsutan duze od 6 mjeseci, a ostali ¢lanovi ku¢anstva nisu
u mogucénosti pruziti podrsku zbog teZzeg zdravstvenog
stanja

f) Zivi u kuc¢anstvu s prikladnom brojcanom i dobnom
strukturom ¢iji su ¢lanovi u moguénosti pruziti podrsku

MATERIJALNI UVJETI

Raspon broja bodova: od 0 do 60



g) Clan/€lanovi kucanstva korisnici su zajamcene

minimalne naknade 20

h) Korisnik boravi u neadekvatnim stambenim uvjetima |10

1) Korisnik ili ¢lanovi ku¢anstva ne raspolazu prijevoznim
sredstvom ili prilagodenim prijevoznim sredstvom ako mu |20
je potrebno

Moguce je kumulativno
zbrajanje bodova.

j) Obitelj nije u mogucnosti financirati dodatne usluge

potrebne korisniku 10

k) Nista od navedenoga 0
SPECIFICNOSTI STANOVANJA I PRILAGODBA OKOLINE

Raspon broja bodova: od 0 do 30

1) Stanuje u stambenom objektu bez rijeSene pristupacnosti

ulaska objektu (lift, rampa, skalamobil i sl.) 15

m) Neprilagoden prostor stanovanja (neprilagodena
moguénost kretanja unutar prostora stanovanja i koriStenja |15
kupaonice)

Moguce je kumulativno
zbrajanje bodova.
n) Nista od navedenoga 0

URBANA ILI RURALNA SREDINA

Raspon broja bodova: od 0 do 60

0) LoSa prometna povezanost 5

p) Nema prilagodenog javnog prijevoza 10

40 Moguce je kumulativno

q) Nedostupnost usluga s
zbrajanje bodova.

r) Velika udaljenost od zajednice (izoliranost/ruralna

sredina) 5
s) Nista od navedenoga 0
SIGURNOST I NADZOR

Raspon broja bodova: od 0 do 50

t) Svakodnevni cjelodnevni nadzor 50

Bodovi se kumulativno ne

u) Svakodnevni povremeni nadzor .
zbrajaju.

v) Nije potreban svakodnevni nadzor 0



UKUPNO BODOVA:

Najvedi broj bodova na Listi B3 iznosi 400, a najmanji 0. Najveci broj sati iznosi 9,6 sati
usluge dnevno (400 + 41,7 bodova za jedan sat usluge =,6 sati usluge dnevno ), odnosno 292
sata usluge mjesecno (9,6 sati usluge dnevno x 30,42 dana =92 sata usluge mjesecno).

Lista B4

Lista B4 kojom se procjenjuju specificne individualne potrebe korisnika ukljucuje specifi¢ne
potrebe koje proizlaze iz teSkog zdravstvenog stanja i otezanog funkcioniranja u zajednici,
komunikacijskih potreba korisnika 1 teSkoc¢a u orijentaciji u vremenu i prostoru koje ga
ogranicavaju u interakciji s okolinom, kao i specifi¢ne potrebe vezane uz tjedne odnosno dnevne
rutine same osobe s invaliditetom.

LISTA B4

Osobe s tjelesnim oSte¢enjem i osobe s kroni¢nim bolestima mlade od 18 godina
SPECIFICNE INDIVIDUALNE POTREBE KORISNIKA

a) Specificne potrebe vezane uz teSko zdravstveno stanje i otezano funkcioniranje u
zajednici (npr. ucestali epi napadi, ucestali spazmi, visok rizik od ozljedivanja i

. . o ; 40
samoozljedivanja, destruktivnost, terapija kisikom, urostome, stome, optere¢nost
uobicajenim senzornim podrazajima (buka i mirisi))
b) Specifi¢ne komunikacijske potrebe korisnika koje ga ogranicavaju u interakciji s drugima 40
(ako nisu zadovoljene asistivnom tehnologijom ili na drugi nacin)
¢) Specificne potrebe vezane uz dnevne/tjedne rutine (redovito bavljenje sportskim i /ili 40
kulturnim ili umjetnickim aktivnostima)
d) Nema specifi¢nih individualnih potreba 0

UKUPNO BODOVA:

Najveci broj bodova na Listi B4 iznosi 120, a najmanji 0. Najveci broj sati iznosi 2,9 sati
usluge dnevno (120 + 41,7 bodova za jedan sat usluge =,9 sati usluge dnevno, odnosno 88 sati
usluge mjesecno (2,9 sati usluge dnevno x 30,42 dana =8 sati usluge mjesecno).

1. BODOVI I SATI USLUGE DOBIVENI PO LISTAMA B1, B2, B3.1i B4

Zbirni podaci iz Liste B1 (stupanj potrebne podrske — do 480 bodova) i Liste B2 (ucestalost
potrebne podrske — do 480 bodova) Cine jednu cjelinu pa se dobiveni bodovi po tim dvjema
listama nakon zbrajanja dijele s dva, jer je najve¢i moguci broj bodova po osnovi stupnja i
ucestalosti potrebne podrske 480. Suprotno tome, Lista B3.1 (do 400 bodova) 1 Lista B4 (do 120
bodova) nisu medusobno uvjetovane, tako da se bodovi dobiveni po tim dvjema listama samo
zbrajaju. Ukupan broj bodova po Tablici orijentacijske satnice jest zbroj svih ukupnih bodova s
lista procjene potreba B1 1 B2 (objedinjeno 1 podijeljeno s dva), B3.1 1 B4, kako slijedi.



Ukupan broj bodova s lista B1 1 B2 — procjena stupnja potrebne podrske korisniku ( samostalnost
korisnika) i procjena ucestalosti potrebne podrske podijeljeno s dva :

Ukupan broj bodova s Liste B3.1 — objektivne materijalne, odnosno socijalne okolnosti u kojima
korisnik zivi (posljednji dio ¢lanka 34. stavka 5. Zakona o osobnoj asistenciji):

Ukupan broj bodova s Liste B4 — specifi¢ne individualne potrebe korisnika:
Zbirno (B1 1 B2, B3.1 1 B4): bodova.

Zbirni broj dobivenih bodova preracunava se u broj sati dnevno po formuli: zbirni broj bodova +
41,7 (to jest broj bodova za jedan sat) =/span> broj sati dnevno . Broj sati dnevno preracunava se
u broj sati mjesec¢no po formuli: broj sati dnevno x 30,42 dana =/span> broj sati mjesecno .

UKUPAN BROJ BODOVA ZBIRNO - liste B1 i B2, B3.1 i B4 g
(upisati broj

bodova)

UKUPAN BROJ SATI MJESECNO ZBIRNO - liste B1 i B2, B3.1 i
B4

(upisati broj sati)
2. KOREKCIJA BROJA SATI NA TEMELJU CLANKA 34. STAVKA 9. ZAKONA O
OSOBNOJ ASISTENCUJI

Komisija u pojedina¢nom slu¢aju moze priznati po osnovi jednoga ili viSe stavaka (aktivnosti)
koji su u listama B1, B2, B3.1 i B4 oznaceni odgovarajuc¢im rednim brojem ili po nekoj stavci
(aktivnosti) koja u pojedinoj listi nije predvidena, veci broj sati usluge osobne asistencije koju
pruza osobni asistent od najveceg broja sati koji je odreden za pojedinu listu ( liste B1 1 B2 =80
bodova 350 sati usluge mjesecno; Lista B3.1 =00 bodova odnosno 292 sata usluge mjesecno;
Lista B4 =20 bodova odnosno 88 sati usluge mjesecno), u kojem slucaju ispunjava Tablicu 2. U
suprotnom, Tablica 2. se ne ispunjava . Komisiji nije dopusteno priznati korisniku manji broj
sati usluge od ukupnog broja sati za koji je prethodno utvrdila da pripada osobi po pojedinim
aktivnostima (stavkama) u listama B1, B2, B3.1 1 B4, jer bi to bilo protivno drugoj recenici
¢lanka 34. stavka 9. Zakona o osobnoj asistenciji.

Tablica 2. Korekcija broja sati na temelju ¢lanka 34. stavka 9. Zakona o osobnoj asistenciji

LISTA B1

Broj dodatnih sati
Najve¢i broj sati prema Listi B1 i razlozi povecanja satnice

mjesecno
Prema Listi B1, najviSe 480 bodova odnosno 350 sati usluge (upisati broj potrebnih
mjesecno dodatnih sati)

Redni broj ili brojevi stavaka u odnosu na koje je nuzno povecati |(upisati redni broj, odnosno
broj sati usluge iznad onoga odredenog u Listi B1, neovisno o |redne brojeve relevantnih



tome hoce li ukupni broj sati u Listi B1 zbog toga prije¢i 480
bodova odnosno 350 sati usluge mjese¢no

Nova stavka (aktivnost) koja nije sadrzana u Listi B1, neovisno o
tome hoce li ukupni broj bodova u Listi B1 zbog broja sati
odredenih po toj novoj stavci prijeci 480 bodova odnosno 350
sati usluge mjesecno

LISTA B2
Najveci broj sati prema Listi B2 i razlozi povecanja satnice

Prema Listi B2, najvise 480 bodova odnosno 350 sati usluge
mjesecno

Redni broj ili brojevi stavaka u odnosu na koje je nuzno
povecati broj sati usluge iznad onoga odredenog u Listi B2,
neovisno o tome hoce li ukupni broj sati u Listi B2 zbog toga
prije¢i 480 bodova odnosno 350 sati usluge mjesecno

Nova stavka (aktivnost) koje nije sadrzana u Listi B2, neovisno o
tome hoce li ukupni broj bodova u Listi B2 zbog broja sati
odredenih po toj novoj stavci prijec¢i 480 bodova odnosno 350
sati usluge mjesecno

LISTA B3.1
Najveci broj sati prema Listi B3.1 i razlozi povecanja satnice

Prema Listi B3.1, najviSe 400 bodova odnosno 292 sata usluge
mjesecno

Redni broj ili brojevi stavaka u odnosu na koje je nuzno
povecati broj sati usluge iznad onoga odredenog u Listi B3.1,
neovisno o tome hoce li ukupni broj sati u Listi B3.1 zbog toga
prije¢i 400 bodova odnosno 292 sata usluge mjesecno

Nova stavka (aktivnost) koja nije sadrzana u Listi B3.1, neovisno
o tome hoce li ukupni broj sati u Listi B3.1 zbog broja sati
odredenih po toj novoj stavci prije¢i 400 bodova odnosno 292
sata usluge mjesec¢no

LISTA B4
Najveci broj sati prema Listi B4 i razlozi povecanja satnice

Prema Listi B4, najvise 120 bodova, odnosno 88 sati usluge
mjesecno

Redni broj ili brojevi stavaka u odnosu na koje je nuzno
povecati broj sati usluge iznad onoga odredenog u Listi B4,

stavaka iz Liste Bl)

(kratko naznaciti novu stavku
[aktivnost] koja nije sadrzana
u Listi Bl)

Broj dodatnih sati

mjesecno
(upisati broj potrebnih
dodatnih sati)

(upisati redni broj, odnosno
redne brojeve relevantnih
stavaka iz Liste B2)

(kratko naznaciti novu stavku
[aktivnost] koja nije sadrzana
u Listi B2)

Broj dodatnih sati

mjeseno
(upisati broj potrebnih
dodatnih sati)

(upisati redni broj, odnosno
redne brojeve relevantnih
stavaka iz Liste B3.1)

(kratko naznaciti novu stavku

[aktivnost] koja nije sadrzana
u Listi B3.1)

Broj dodatnih sati

mjesecno
(upisati broj potrebnih
dodatnih sati)

(upisati redni broj, odnosno
redne brojeve relevantnih



neovisno o tome hoce li ukupni broj sati u Listi B4 zbog toga stavaka iz Liste B4)
prije¢i 120 bodova odnosno 88 sati usluge mjesecno

Nova stavka (aktivnost) koja nije sadrzana u Listi B4, neovisno o
tome hoce li ukupni broj sati u Listi B4 zbog broja sati odredenih
po toj novoj stavci prijeci 120 bodova odnosno 88 sati usluge
mjesecno

(kratko naznaciti novu stavku
[aktivnost] koja nije sadrzana
u Listi B4)

Tablica 2.
UKUPAN BROJ DODATNIH SATI MJESECNO \(upisati broj priznatih dodatnih sati)

2.1, POSEBNO OBRAZLOZENJE VEZANO UZ DODATNE SATE USLUGE

Ako Komisija prizna odredeni broj dodatnih sati usluge osobne asistencije koju pruza osobni
asistent, duzna je obrazloziti potrebu povecanja satnice po svakom od odabranih stavaka
(aktivnosti) 1z lista B1, B2, B3.1 ili B4, odnosno po novoj stavci (aktivnosti) koja nije sadrzana u
mjerodavnoj listi procjene potreba, ali je relevantna za utvrdivanje broja sati usluge u
konkretnom slucaju. 1z obrazlozenja mora jasno i nedvojbeno proizlaziti potreba za pove¢anom
satnicom, kao i opravdanost razlike u broju priznatih sati usluge i1 broju sati predvidenih u
listama B1, B2, B3.1 i B4, na kojem je utemeljena Tablica orijentacijske satnice. Razlozi za
povecanje broja sati moraju biti navedeni u rjeSenju Zavoda.

Lista B3.2

Lista B3.2 razraduje objektivne materijalne, odnosno socijalne okolnosti u kojima korisnik zivi s
aspekta drugih socijalnih usluga i drugih oblika socijalne podrske koji su priznati korisniku,
¢lanu njegova kucanstva ili drugoj osobi u smislu prve recenice ¢lanka 34. stavka 5. Zakona o
osobnoj asistenciji.

Ta se lista ispunjava posljednja jer se ne temelji na bodovnom sustavu kao prethodne liste. Ona
polazi od broja sati koji je na mjesecnoj razini prethodno utvrden u listama B1 i B2, B3.11B4, a
namijenjena je za objektivnu individualiziranu procjenu stvarnih potreba za uslugom osobne
asistencije koju pruza osobni asistent.

U skladu s prvom rec¢enicom clanka 34. stavka 5. Zakona o osobnoj asistenciji, broj sati usluge
osobne asistencije koju pruza osobni asistent sukladno broju bodova dobivenih na temelju lista
B1, B2, B3.1 i B4 umanjuje se vrednujuéi vrijeme koje korisnik zbog svojih potreba:

— provodi koriste¢i usluge iz sustava socijalne skrbi financirane javnim sredstvima / tijekom
odgojno obrazovnog procesa / na radnom mjestu,

— provodi s ¢lanom obitelji ili drugom osobom koja ostvaruje pravo radi pruzanja socijalne
podrske korisniku.



Sukladno tome, Lista B3.2 sastoji se od dvaju dijelova (1. i II.) sa zasebnim i razli¢itim stavkama.
Ukupni sati iskazuju se odvojeno u I., odnosno II. dijelu Liste, a na kraju se ti sati zbrajaju te se
zbirno iskazuje sveukupni broj sati za koji se mora umanjiti broj sati usluge osobne asistencije
koju pruza osobni asistent dobiven prema stavkama iz lista B1, B2, B3.1 i B4, uz korekcije
utemeljene na ¢lanku 34. stavku 9. Zakona o osobnoj asistenciji (ako su provedene).

Specificnost II. dijela ove liste oCituje se u tome Sto se broj sati, koji s korisnikom provodi ¢lan
obitelji ili druga osoba koja ostvaruje pravo radi pruzanja socijalne podrske korisniku (nositelj
prava), ne odreduje ovim Pravilnikom, nego ga odreduje nadlezno tijelo u svakom pojedinacnom
slu¢aju na prijedlog i/ili uz suglasnost nositelja prava. Radi osiguranja nacela jednakosti svih
korisnika, nadlezno tijelo duzno je postupati prema posebnim uputama Ministarstva koje
sadrzavaju operativne smjernice za razgovor s nositeljima prava te utvrdivanje svih osobitih
okolnosti konkretnog slucaja.

LISTA B3.2

Osobe s tjelesnim oSte¢enjem i osobe s kroni¢nim bolestima mlade od 18 godina
OBJEKTIVNE MATERIJALNE, ODNOSNO SOCIJALNE OKOLNOSTI

U KOJIMA KORISNIK ZIVI

I. KORISNIK JE UKLJUCEN U USLUGE U SUSTAVU SOCIJALNE SKRBI I/ILI
SUSTAVU ODGOJA I OBRAZOVANJA I/ILI rADA

Vrijeme koje korisnik zbog svojih potreba provodi: |Prosjefan broj sati mjesecno
*koriste¢i uslugu boravka

koriste¢i uslugu psihosocijalne podrske

koristeci uslugu rane razvojne podrSke

koriste¢i uslugu pomo¢i u ku¢i

*tijekom odgojno-obrazovnog procesa

na radnom myjestu (uzima se u obzir i potreba
dolaska asistenta u radno vrijeme korisnika)

UKUPNO SATI MJESECNO

II. VRIJEME KOJE CLAN OBITELJI ILI DRUGA OSOBA KOJA OSTVARUJE
PRAVO RADI PRUZANJA SOCIJALNE PODRSKE KORISNIKU (NOSITELJ PRAVA)
PROVODI S KORISNIKOM

Vrijeme koje nositelj prava provodi s korisnikom po Broj sati mjese¢no, odreden na prijedlog
OSNoVi: i/ili uz suglasnost nositelja prava

prava na status roditelja njegovatelja
prava na status njegovatelja

prava na status njegovatelja temeljem drugog
propisa



prava na polovinu punog radnog vremena za njegu
djeteta s teSko¢ama u razvoju

prava na dopust radi njege djeteta s teSkocama u
razvoju

UKUPNO SATI MJESECNO

SVEUKUPNI BROJ SATI UMANJENJA
SATNICE

* Napomena: pri definiranju prosje¢nog mjesecnog broja sati usluge boravaka koje korisnik
koristi u sustavu socijalne skrbi i1 prosje¢nog broja sati koje korisnik provodi u odgojno
obrazovnom procesu potrebno je uzeti u obzir da korisnik nije ukljucen u te usluge tijekom
cijele godine. Primjerice, u Skolskoj godinu 2025./2026. ukupno je 175 nastavnih dana, ali taj
broj moZe varirati od jedne do druge Skolske godine. Stoga je potrebno prosjecan broj sati
dnevno pomnoziti s ukupnim brojem nastavnih dana u Skolskoj godini (na primjeru 2025./2026.,
sa 175 dana) 1 podijeliti s 12 mjeseci kako bi se dobio prosjecan broj sati mjesecno koji se uzima
u obzir pri odredivanju broja sati usluge osobne asistencije koju pruza osobni asistent.

IZRACUN UMANJENJA BROJA SATI USLUGE PREMA MJERILU ISTODOBNOG
OSTVARIVANJA PRAVA NA DRUGE OBLIKE SOCIJALNE PODRSKE

Mjesecno
BROJ SATI ZBIRNO - Lista B3.2
(upisati broj sati koji se oduzima)

ZBIRNA LISTA B

KONACNI BROJ PRIZNATIH SATI USLUGE OSOBNE ASISTENCIJE KOJU PRUZA
OSOBNI ASISTENT

Ukupan zbirni broj sati iz lista B1, B2, B3.1, 1 B4, uz dodavanje korektivnog broja sati iz Tablice
2. ako su korekcije provedene, umanjuje se za broj sati z Liste B3.2.
Mjese¢no

KONACNI BROJ PRIZNATIH SATI

liste B1, B2, B3.1, B4 i B3.2 (upisati broj sati)

Prema mjerilima iz lista B1, B2, B3.1, B4 i B3.2, bez korekcije / uz korekcije iz Tablice 2.
(odabrati i zaokruziti) , korisnik ime i prezime ima
pravo na ukupno sati usluge osobne asistencije koju pruza osobni asistent
mjesecno.




PROCJENA KOMISIJE (ZBIRNA LISTA B)

Ime 1 prezime:

Socijalno anamnesticki podaci:

Odobreni broj sati usluge mjesecno:

Obrazlozenje odobrenog broja sati usluge:

Opravdanost zahtjeva da ¢lan obitelji pruza uslugu osobne asistencije:
Potpisi ¢lanova Komisije:

1.

2.

ITI. ZBIRNA LISTA C

OSOBE S INTELEKTUALNIM OSTECENJEM, OSOBE S POREMECAJEM IZ
SPEKTRA AUTIZMA I OSOBE S MENTALNIM OSTECENJEM

STARIJE OD 18 GODINA

Ime i prezime:

OIB:

Zbirnu listu C ¢ine liste procjene potreba korisnika razvrstane po pojedinim mjerilima iz ¢lanka
34. Zakona o osobnoj asistenciji u liste C1, C2, C3.1, C4 i C3.2 . Zbirna lista C namijenjena je



osobama s intelektualnim oSte¢enjem, osobama s poremecajem iz spektra autizma i osobama s
mentalnim oSte¢enjem starijima od 18 godina.

Lista C1

Lista C1 razraduje procjenu stupnja potrebne podrske korisniku od strane druge osobe,
odnosno samostalnost korisnika, kroz aktivnosti vezane uz sljedec¢a podrucja: pokretljivost i
mobilnost, briga o sebi, pomo¢ u kucanstvu u poslovima koje umjesto korisnika nisu u
mogucnosti obaviti ¢lanovi ku¢anstva te podrska u socijalnom funkcioniranju.

LISTA C1

Osobe s intelektualnim oStecenjem, osobe s poremecéajem iz spektra autizma i osobe s
mentalnim oSte¢enjem starije od 18 godina - ponaSanje, kognitivne i mentalne sposobnosti

PROCJENA STUPNJA POTREBNE PODRSKE KORISNIKU

prema vrsti treceg ili Cetvrtog stupnja tezine invaliditeta — oSte¢enja funkcionalnih sposobnosti

potreban
u potpunosti juglavnom manji nije potrebna

Osobe s intelektualnim potrebna potrebna stupanj podrska / ne zeli ili
ostecenjem, osobe s poremecajem podrska podrska podrske ima podrSku druge
iz spektra autizma i osobe s druge osobe |druge osobe |druge osobe u navedenom
mentalnim oSte¢enjem - ponasanje, osobe podrucju / ne odnosi
kognitivne i mentalne sposobnosti se ili nije
starije od 18 godina - primjenjivo na

korisnika
Broj bodova (fiksan, jedan odabir 20 10 5 0

po pojedinoj stavci/aktivnosti)
POKRETLJIVOST I
MOBILNOST - Novo dodano

a) Premjestanje, vertikalizacija,
odrzavanje 1 promjena polozaja

b) Kretanje u stambenom prostoru
uz pomagala

Samostalno kretanje uz
pridrZzavanje samostalno uz



pridrzavanje

¢) Kretanje izvan stambenog
prostora

d) Koristenje javnog prijevoza
BRIGA O SEBI

e) Osobna higijena lica

f) Osobna higijena tijela

g) Koristenje medikamentozne
terapije

h) KoriStenje WC-a / Zbrinjavanje
vezano uz inkontinenciju

1) SvlaCenje i oblacenje

j) Uzimanje hrane 1 pi¢a

k) Rukovanje pomagalima
POMOC U KUCANSTVU

u poslovima koje umjesto
korisnika nisu u mogucénosti
obaviti ¢lanovi kucanstva

1) Nabavka namirnica i kupovina
m) Priprema obroka

n) Jednostavni kucanski poslovi
0) Administrativne aktivnosti

PODRSKA SOCIJALNOM
FUNKCIONIRANJU

p) Socijalni kontakti, pratnja i
podrska u aktivnostima slobodnog
vremena

q) Sudjelovanje u kulturnim,
vjerskim ili drustvenim
dogadanjima u zajednici

r) Planiranje i usmjeravanje
aktivnosti slobodnog vremena,
razgovor, usmjeravanje na
aktivnosti svakodnevnog Zivota

s) Razumijevanje funkcionalnog i
socijalno prihvatljivog ponaSanja

t) Razumijevanje vaznih Cinjenica i
informacija



u) Boravak u zdravstvenoj
ustanovi za vrijeme kraceg
lijeCenja/rehabilitacije

v) Odlazak lije¢niku

w) Briga o vlastitoj djeci
predskolske dobi

x) KorisStenje asistivne tehnologije
UKUPNO BODOVA U
STUPCU:

SVEUKUPNO BODOVA:

Najveci broj bodova na Listi C1 iznosi 480, a najmanji 0. Najveci broj sati iznosi 11,5 sati
usluge dnevno (480 + 41,7 bodova za jedan sat usluge =1,5 sati usluge dnevno), odnosno 350
sati usluge mjese¢no (11,5 sati usluge dnevno x 30,42 dana =50 sati usluge mjesecno).

Lista C2

Lista C2 razraduje procjenu ucestalosti potrebne podrske korisniku od strane druge osobe kroz
aktivnosti vezane uz sljedeca podrucja: pokretljivost i mobilnost, briga o sebi, pomo¢ u
kucanstvu u poslovima koje umjesto korisnika nisu u moguénosti obaviti ¢lanovi kucanstva te
podrska u socijalnom funkcioniranju.

LISTA C2

Osobe s intelektualnim oStecenjem, osobe s poremeéajem iz spektra autizma i osobe s
mentalnim oSte¢enjem starije od 18 godina - ponasanje, kognitivne i mentalne sposobnosti

PROCJENA UCESTALOSTI POTREBNE PODRSKE DRUGE OSOBE

prema vrsti trec¢eg ili Cetvrtog stupnja tezine invaliditeta — oStecenja funkcionalnih sposobnosti

Osobe s intelektualnim oste¢enjem, osobe s

poremecajem iz spektra autizma i osobe s mentalnim . .. |nije
svakodnevno [tjedno mjesecno

oStec¢enjem - ponasanje, kognitivne 1 mentalne potrebno
sposobnosti starije od 18 godina
Broj bodova (fiksan, jedan odabir po pojedinoj 20 10 5 0

stavci/aktivnosti)
POKRETLJIVOST I MOBILNOST

a) Premjestanje, vertikalizacija, odrzavanje 1 promjena
polozaja

b) Kretanje u stambenom prostoru uz pomagala



Samostalno kretanje uz pridrzavanje

¢) Kretanje izvan stambenog prostora

d) KoriStenje javnog prijevoza

PODRSKA SOCIJALNOM FUNKCIONIRANJU

e) Socijalni kontakti, pratnja i podrSka u aktivnostima
slobodnog vremena

f) Sudjelovanje u kulturnim, vjerskim ili drustvenim
dogadanjima u zajednici

g) Planiranje i usmjeravanje aktivnosti slobodnog
vremena razgovor, usmjeravanje na aktivnosti
svakodnevnog Zivota

h) Razumijevanje funkcionalnog i socijalno
prihvatljivog ponaSanja

1) Razumijevanje vaznih €injenica i informacija

j) Boravak u zdravstvenoj ustanovi za vrijeme kraceg
lijecenja/rehabilitacije

k) Odlazak lije¢niku

1) Briga o vlastitoj djeci predskolske dobi uz prisustvo
roditelja i po njegovom naputku

m) KoriStenje asistivne tehnologije
POMOC U KUCANSTVU

u poslovima koje umjesto korisnika nisu u
mogucénosti obaviti ¢lanovi kucanstva

n) Nabavka namirnica i kupovina

0) Priprema obroka

p) Jednostavni kuc¢anski poslovi

q) Administrativne aktivnosti

BRIGA O SEBI

r) Osobna higijena lica

s) Osobna higijena tijela

t) KoriStenje medikamentozne terapije

u) Koristenje WC-a / zbrinjavanje vezano uz
inkontinenciju

v) Svlacenje, oblacenje

w) Uzimanje hrane i pi¢a

x) Rukovanje pomagalima
UKUPNO BODOVA U STUPCU:



SVEUKUPNO BODOVA:

Najveci broj bodova na Listi C2 iznosi 480, a najmanji 0. Najveci broj sati iznosi 11,5 sati
usluge dnevno (480 +~ 41,7 bodova za jedan sat usluge =1,5 sati usluge dnevno ), odnosno 350
sati usluge mjesecno (11,5 sati usluge dnevno x 30,42 dana =50 sati usluge mjesecno).

Zbirni podaci iz Liste C1 (stupanj potrebne podrske — 480 bodova) i Liste C2 (ucestalost
potrebne podrske — 480 bodova) Cine jednu cjelinu pa se dobiveni bodovi po tim dvjema listama
nakon zbrajanja dijele s dva, jer je najveci moguci broj bodova po osnovi stupnja i ucestalosti
potrebne podrske 480.

Lista C3.1 - POTPUNO NOVA LISTA
Lista C3.1 razraduje zivotne okolnosti u kojima korisnik odnosno njegovo kucanstvo zivi, a koje

mogu utjecati na odredivanje broja sati usluge osobne asistencije u smislu druge i trece recenice
¢lanka 34. stavka 5. Zakona o osobnoj asistenciji.

LISTA C3.1

Osobe s intelektualnim oStecenjem, osobe s poremecéajem iz spektra autizma i osobe s
mentalnim oSte¢enjem starije od 18 godina

OBJEKTIVNE MATERIJALNE, ODNOSNO SOCIJALNE OKOLNOSTI

U KOJIMA KORISNIK ZIVI
STRUKTURA KUCANSTVA

Raspon broja bodova: od 0 do 200

a) Zivi sama i u svim aktivnostima svakodnevnog Zivota u Bodovi se kumulativno ne
potpunosti joj je potrebna podrska druge osobe te joj je zbrajaju. Moguce je odrediti
potrebna podrska i tijekom noci samo jednu stavku s

200 |pripadajucéim brojem bodova.
Zivi u dvo¢lanom kuéanstvu u kojemu su oba ¢lana osobe
s invaliditetom 4. stupnja i u potpunosti ovisne o pomoci i
njezi druge osobe

b) Zivi u jednoroditeljskoj obitelji s roditeljem koji je

osoba s invaliditetom 4. stupnja, a nema drugih ¢lanova 100
kucanstva

c¢) Osoba Zivi sama 1 u aktivnostima svakodnevnog Zivota
tijekom dana uglavnom joj je potrebna podrska druge 80
osobe

d) Zivi sa samohranim roditeljem, a nema drugih ¢lanova 40
kucanstva

Zivi u jednoroditeljskoj obitelji, a nema drugih lanova



kucéanstva
Z1ivi u dvoc¢lanom kucéanstvu

Zivi u kucanstvu u kojem su jo§ jedna ili viSe osoba s
invaliditetom

e) Zivi u kuéanstvu u kojem je troje ili vise malodobne
djece u dobi do sedam godina

f) Zivi u viSeclanom kucanstvu €iji ¢lanovi nisu u
mogucnosti pruziti podrsku zbog tezeg zdravstvenog
stanja.

Zivi u vise¢lanom kuéanstvu u kojem je ¢lan koji pruza 30
podrsku ili je u moguénosti pruziti podrsku ( ili vise njih)
odsutan duze od 6 mjeseci, a ostali ¢lanovi ku¢anstva nisu

u mogucnosti pruziti podrsku zbog tezeg zdravstvenog

stanja

g) Zivi u kucanstvu s prikladnom brojéanom i dobnom
strukturom ¢iji su ¢lanovi u moguénosti pruziti podrsku

MATERIJALNI UVJETI

Raspon broja bodova od 0 do 60
h) Boravi u neadekvatnim stambenim uvjetima 10

1) Osoba ili ¢lanovi ku¢anstva ne raspolazu prijevoznim
sredstvom ili prilagodenim prijevoznim sredstvom ako joj 20

je potrebno
Moguce je kumulativno

j) Clan/¢lanovi kucanstva korisnici su zajamc¢ene 20 zbrajanje bodova

minimalne naknade

k) Obitelj nije u mogucnosti financirati dodatne usluge

potrebne korisniku 10

1) Nista od navedenoga 0

SPECIFICNOSTI STANOVANJA I PRILAGODBA OKOLINE

Raspon broja bodova od 0 do 30

m) Stanuje u stambenom objektu bez rijeSene

pristupacnosti ulaska objektu (lift, rampa, skalamobil 1 sl.) 15

n) Neprilagoden prostor stanovanja (neprilagodena
mogucnost kretanja unutar prostora stanovanja i koristenja |15
kupaonice)

Moguce je kumulativno
zbrajanje bodova

0) Nista od navedenoga 0



URBANA ILI RURALNA SREDINA

Raspon broja bodova od 0 do 60

p) Losa prometna povezanost 5

q) Nema prilagodenog javnog prijevoza 10

40 Moguce je kumulativno

r) Nedostupnost usluga e
zbrajanje bodova

s) Velika udaljenost od zajednice (izoliranost/ruralna

sredina) >

t) Nista od navedenoga 0

SIGURNOST I NADZOR

Raspon broja bodova od 0 do 50

u) Svakodnevni cjelodnevni nadzor 50

v) Svakodnevni povremeni nadzor BOdO.W. se kumulativno ne
zbrajaju

w) Nije potreban svakodnevni nadzor 0

UKUPNO BODOVA:

Najvedi broj bodova na Listi C3.1 iznosi 400, a najmanji 0. Najveci broj sati iznosi 9,6 sati
usluge dnevno ( 400 + 41,7 bodova za jedan sat usluge =,6 sati usluge dnevno, odnosno 292 sata
usluge mjesecno (9,6 sati usluge dnevno x 30,42 dana =92 sata usluge mjesecno).

Lista C4 - POTPUNO NOVA LISTA

Lista C4 kojom se procjenjuju specifi¢ne individualne potrebe korisnika ukljucuje specificne
potrebe koje proizlaze iz teskog zdravstvenog stanja i oteZanog funkcioniranja u zajednici,
komunikacijskih potreba korisnika 1 teSkoca u orijentaciji u vremenu 1 prostoru koje ga
ogranicavaju u interakciji s okolinom, kao i specifi¢ne potrebe vezane uz tjedne odnosno dnevne
rutine same osobe s invaliditetom.

LISTA C4

Osobe s intelektualnim oStecenjem, osobe s poremecéajem iz spektra autizma i osobe s
mentalnim oSte¢enjem starije od 18 godina

SPECIFICNE INDIVIDUALNE POTREBE KORISNIKA

a) Specificne potrebe vezane uz tesko zdravstveno stanje i otezano funkcioniranje u zajednici |40



(npr. ucestali epi napadi, destruktivnost, visok rizik od ozljedivanja i samoozljedivanja,
terapija kisikom, optere¢enost uobi¢ajenim senzornim podrazajima (buka, mirisi))

b) Specificne komunikacijske potrebe korisnika i teSkoc¢e orijentacije u vremenu i prostoru

koje ga ograni¢avaju u interakciji s drugima 40
¢) Specifi¢ne potrebe vezane uz dnevne/tjedne rutine (redovito bavljenje sportskim i /ili 40
kulturnim ili umjetnickim aktivnosti)

d) Nema specifi¢nih individualnih potreba 0

UKUPNO BODOVA:

Najveci broj bodova na Listi C4 iznosi 120, a najmanji 0. Najveci broj sati iznosi 2,9 sati
usluge dnevno (120 + 41,7 bodova za jedan sat usluge =,9 sati usluge dnevno , odnosno 88 sati
usluge mjesecno (2,9 sati usluge dnevno x 30,42 dana =8 sati usluge mjesec¢no).

1. BODOVI I SATI USLUGE DOBIVENI PO LISTAMA C1, C2,C3.1i C4

Zbirni podaci iz Liste C1 (stupanj potrebne podrske — do 480 bodova) i Liste C2 (ucéestalost
potrebne podrske — do 480 bodova) Cine jednu cjelinu pa se dobiveni bodovi po tim dvjema
listama nakon zbrajanja dijele s dva, jer je najve¢i moguci broj bodova po osnovi stupnja i
ucestalosti potrebne podrske 480. Suprotno tome, Lista C3.1 (do 400 bodova) i Lista C4 (do 120
bodova) nisu medusobno uvjetovane, tako da se bodovi dobiveni po tim dvjema listama samo
zbrajaju. Ukupan broj bodova po Tablici orijentacijske satnice jest zbroj svih ukupnih bodova s
lista procjene potreba C1 i C2 (objedinjeno i podijeljeno s dva), C3.1 i C4, kako slijedi.

Ukupan broj bodova s lista C1 i C2 — procjena stupnja potrebne podrske korisniku ( samostalnost
korisnika) i procjena ucestalosti potrebne podrske podijeljeno s dva :

Ukupan broj bodova s Liste C3.1 — objektivne materijalne, odnosno socijalne okolnosti u kojima
korisnik Zivi (posljednji dio ¢lanka 34. stavka 5. Zakona o osobnoj asistenciji):

Ukupan broj bodova s Liste C4 — specifi¢ne individualne potrebe korisnika:
Zbirno (C11C2, C3.11 C4): bodova.

Zbirni broj dobivenih bodova preracunava se u broj sati dnevno po formuli: zbirni broj bodova +
41,7 (to jest broj bodova za jedan sat) =/span> broj sati dnevno . Broj sati dnevno preracunava se
u broj sati mjesecno po formuli: broj sati dnevno x 30,42 dana =/span> broj sati mjesecno .

UKUPAN BROJ BODOVA ZBIRNO - liste C11i C2, C3.1i C4 . .
(upisati broj

bodova)

UKUPAN BROJ SATI MJESECNO ZBIRNO - liste C1i C2, C3.1i

C4 (upisati broj sati)



2. KOREKCIJA BROJA SATI NA TEMELJU CLANKA 34. STAVKA 9. ZAKONA O
OSOBNOJ ASISTENCUJI

Komisija u pojedina¢nom sluc¢aju moze priznati po osnovi jednoga ili viSe stavaka (aktivnosti)
koji su u listama C1, C2, C3.1 1 C4 oznaceni odgovaraju¢im rednim brojem ili po nekoj stavci
(aktivnosti) koja u pojedinoj listi nije predvidena, veci broj sati usluge osobne asistencije koju
pruza osobni asistent od najveceg broja sati koji je odreden za pojedinu listu ( liste C1 1 C2 =80
bodova 350 sati usluge mjesecno; Lista C3.1 =00 bodova odnosno 292 sata usluge mjesecno;
Lista C4 =20 bodova odnosno 88 sati usluge mjesecno), u kojem slucaju ispunjava Tablicu 3. U
suprotnom, Tablica 3. se ne ispunjava. Komisiji nije dopusteno priznati korisniku manji broj
sati usluge od ukupnog broja sati za koji je prethodno utvrdila da pripada osobi po pojedinim
aktivnostima (stavkama) u listama C1, C2, C3.1 i1 C4, jer bi to bilo protivno drugoj recenici
¢lanka 34. stavka 9. Zakona o osobnoj asistenciji.

Tablica 3. Korekcija broja sati na temelju ¢lanka 34. stavka 9. Zakona o osobnoj asistenciji

LISTA C1

Broj dodatnih sati
Najveci broj sati prema Listi C1 i razlozi povecanja satnice

mjesecno
Prema Listi C1, najvise 480 bodova odnosno 350 sati usluge (upisati broj potrebnih
mjesecno dodatnih sati)

Redni broj ili brojevi stavaka u odnosu na koje je nuZzno povecati  |(upisati redni broj,

broj sati usluge iznad onoga odredenog u Listi C1, neovisno o tome |odnosno redne brojeve
hoce 1i ukupni broj sati u Listi C1 zbog toga prije¢i 480 bodova relevantnih stavaka iz Liste
odnosno 350 sati usluge mjesecno Cl)

Nova stavka (aktivnost) koja nije sadrzana u Listi C1, neovisno o
tome hoce li ukupni broj bodova u Listi C1 zbog broja sati
odredenih po toj novoj stavci prije¢i 480 bodova odnosno 350 sati
usluge mjesecno

LISTA C2

(kratko naznaciti novu
stavku [aktivnost] koja nije
sadrzana u Listi C1)

Broj dodatnih sati
Najveci broj sati prema Listi C2 i razlozi povecanja satnice

mjesecno
Prema Listi C2, najvise 480 bodova odnosno 350 sati usluge (upisati broj potrebnih
mjesecno dodatnih sati)

Redni broj ili brojevi stavaka u odnosu na koje je nuzno povecati (upisati redni broj,

broj sati usluge iznad onoga odredenog u Listi C2, neovisno o tome |odnosno redne brojeve
hoce 1i ukupni broj sati u Listi C2 zbog toga prije¢i 480 bodova relevantnih stavaka iz Liste
odnosno 350 sati usluge mjesecno C2)

Nova stavka (aktivnost) koje nije sadrzana u Listi C2, neovisno o |(kratko naznaciti novu
tome hoce li ukupni broj bodova u Listi C2 zbog broja sati stavku [aktivnost] koja nije
odredenih po toj novoj stavci prijec¢i 480 bodova odnosno 350 sati  |sadrzana u Listi C2)



usluge mjesecno
LISTA C3.1

Broj dodatnih sati
Najveci broj sati prema Listi C3.1 i razlozi povecanja satnice

mjesecno
Prema Listi C3.1, najvise 400 bodova odnosno 292 sata usluge (upisati broj potrebnih
mjesecno dodatnih sati)
Redni broj ili brojevi stavaka u odnosu na koje je nuzno povecati (upisati redni broj,
broj sati usluge iznad onoga odredenog u Listi C3.1, neovisno o odnosno redne brojeve
tome hoce li ukupni broj sati u Listi C3.1 zbog toga prije¢i 400 relevantnih stavaka iz Liste
bodova odnosno 292 sata usluge mjesecno C3.1)

Nova stavka (aktivnost) koja nije sadrzana u Listi C3.1, neovisno o
tome hoce li ukupni broj sati u Listi C3.1 zbog broja sati odredenih
po toj novoj stavci prije¢i 400 bodova odnosno 292 sata usluge
mjesecno

LISTA C4

(kratko naznaciti novu
stavku [aktivnost] koja nije
sadrzana u Listi C3.1)

Broj dodatnih sati
Najvedi broj sati prema Listi C4 i razlozi povecanja satnice

mjesecno
Prema Listi C4, najviSe 120 bodova odnosno 88 sati usluge (upisati broj potrebnih
mjesecno dodatnih sati)

Redni broj ili brojevi stavaka u odnosu na koje je nuzno povecati (upisati redni broj,

broj sati usluge iznad onoga odredenog u Listi C4, neovisno o tome odnosno redne brojeve
hoce li ukupni broj sati u Listi C4 zbog toga prije¢i 120 bodova relevantnih stavaka iz Liste
odnosno 88 sati usluge mjesecno C4)

Nova stavka (aktivnost) koja nije sadrzana u Listi C4, neovisno o |(kratko naznaciti novu
tome hoce li ukupni broj sati u Listi C4 zbog broja sati odredenih po |stavku [aktivnost] koja nije
toj novoj stavci prije¢i 120 bodova odnosno 88 sati usluge mjesecno |sadrzana u Listi C4)

Tablica 3.
UKUPAN BROJ DODATNIH SATI MJESECNO |(upisati broj priznatih dodatnih sati)

2.1. POSEBNO OBRAZLOZENJE VEZANO UZ DODATNE SATE USLUGE

Ako Komisija prizna odredeni broj dodatnih sati usluge osobne asistencije koju pruza osobni
asistent, duzna je obrazloziti potrebu poveéanja satnice po svakom od odabranih stavaka
(aktivnosti) iz lista C1, C2, C3.1 ili C4, odnosno po novoj stavci (aktivnosti) koja nije sadrzana u
mjerodavnoj listi procjene potreba, ali je relevantna za utvrdivanje broja sati usluge u
konkretnom slucaju. 1z obrazlozenja mora jasno i nedvojbeno proizlaziti potreba za pove¢anom
satnicom, kao i opravdanost razlike u broju priznatih sati usluge i broju sati predvidenih u



listama C1, C2, C3.1 i C4, na kojem je utemeljena Tablica orijentacijske satnice. Razlozi za
povecanje broja sati moraju biti navedeni u rjeSenju Zavoda.

Lista C3.2

Lista C3.2 razraduje objektivne materijalne, odnosno socijalne okolnosti u kojima korisnik Zivi s
aspekta drugih socijalnih usluga i drugih oblika socijalne podrske koji su priznati korisniku,
¢lanu njegova kucanstva ili drugoj osobi u smislu prve recenice ¢lanka 34. stavka 5. Zakona o
osobnoj asistenciji.

Ta se lista ispunjava posljednja jer se ne temelji na bodovnom sustavu kao prethodne liste. Ona
polazi od broja sati koji je na mjesecnoj razini prethodno utvrden u listama C1 1 C2, C3.11C4, a
namijenjena je za objektivnu individualiziranu procjenu stvarnih potreba za uslugom osobne
asistencije koju pruza osobni asistent.

U skladu s prvom recenicom ¢lanka 34. stavka 5. Zakona o osobnoj asistenciji, broj sati usluge
osobne asistencije koju pruza osobni asistent sukladno broju bodova dobivenih na temelju lista
Cl1, C2, C3.1 i C4 umanjuje se vrednujuci vrijeme koje korisnik zbog svojih potreba:

— provodi koristec¢i usluge iz sustava socijalne skrbi financirane javnim sredstvima / tijekom
odgojno obrazovnog procesa / na radnom mjestu,

— provodi s ¢lanom obitelji ili drugom osobom koja ostvaruje pravo radi pruzanja socijalne
podrske korisniku.

Sukladno tome, Lista C3.2 sastoji se od dvaju dijelova (I. i II.) sa zasebnim i razli¢itim stavkama.
Ukupni sati iskazuju se odvojeno u I., odnosno II. dijelu Liste, a na kraju se ti sati zbrajaju te se
zbirno iskazuje sveukupni broj sati za koji se mora umanyjiti broj sati usluge osobne asistencije
koju pruZa osobni asistent dobiven prema stavkama iz lista C1, C2, C3.1 1 C4, uz korekcije
utemeljene na ¢lanku 34. stavku 9. Zakona o osobnoj asistenciji (ako su provedene).

Specifi¢nost II. dijela ove liste oCituje se u tome Sto se broj sati, koji s korisnikom provodi ¢lan
obitelji ili druga osoba koja ostvaruje pravo radi pruzanja socijalne podrske korisniku (u
daljnjem tekstu: nositelj prava), ne odreduje ovim Pravilnikom, nego ga odreduje nadlezno tijelo
u svakom pojedina¢nom slucaju na prijedlog i/ili uz suglasnost nositelja prava. Radi osiguranja
nacela jednakosti svih korisnika, nadlezno tijelo duzno je postupati prema posebnim uputama
Ministarstva koje sadrzavaju operativne smjernice za razgovor s nositeljima prava te utvrdivanje
svih osobitih okolnosti konkretnog slucaja.

LISTA C3.2

Osobe s intelektualnim oSteenjem, osobe s poremecajem iz spektra autizma i osobe s
mentalnim oStecenjem starije od 18 godina

OBJEKTIVNE MATERIJALNE, ODNOSNO SOCIJALNE OKOLNOSTI

U KOJIMA KORISNIK ZIVI



I. KORISNIK JE UKLJUCEN U USLUGE U SUSTAVU SOCIJALNE SKRBI I/ILI
SUSTAVU ODGOJA I OBRAZOVANJA I/ILI rADA

Vrijeme koje korisnik zbog svojih potreba provodi: Prosje€an broj sati mjesecno
*koristec1 uslugu boravka

koristeci uslugu psihosocijalne podrske

koriste¢i uslugu pomo¢i u kuéi

*tijekom odgojno-obrazovnog procesa

na radnom myjestu (uzima se u obzir i potreba
dolaska asistenta u radno vrijeme korisnika)

UKUPNO SATI MJESECNO

II. VRIJEME KOJE CLAN OBITELJI ILI DRUGA OSOBA KOJA OSTVARUJE
PRAVO RADI PRUZANJA SOCIJALNE PODRSKE KORISNIKU (NOSITELJ PRAVA)
PROVODI S KORISNIKOM

Vrijeme koje nositelj prava provodi s korisnikom po Broj sati mjese¢no, odreden na prijedlog
OSNoVi: i/ili uz suglasnost nositelja prava

prava na status roditelja njegovatelja
prava na status njegovatelja

prava na status njegovatelja temeljem drugog
propisa

prava na polovinu punog radnog vremena za njegu
djeteta s teSko¢ama u razvoju

UKUPNO SATI MJESECNO

SVEUKUPNI BROJ SATI UMANJENJA
SATNICE

* Napomena: pri definiranju prosje¢nog mjesecnog broja sati usluge boravaka koje korisnik
koristi u sustavu socijalne skrbi i1 prosje¢nog broja sati koje korisnik provodi u odgojno
obrazovnom procesu potrebno je uzeti u obzir da korisnik nije ukljucen u te usluge tijekom
cijele godine. Primjerice, u Skolskoj godinu 2025./2026. ukupno je 175 nastavnih dana, ali taj
broj moze varirati od jedne do druge Skolske godine. Stoga je potrebno prosjecan broj sati
dnevno pomnoziti s ukupnim brojem nastavnih dana u Skolskoj godini (na primjeru 2025./2026.,
sa 175 dana) 1 podijeliti s 12 mjeseci kako bi se dobio prosjecan broj sati mjesecno koji se uzima
u obzir pri odredivanju broja sati usluge osobne asistencije koju pruza osobni asistent.

I1ZRACUN UMANJENJA BROJA SATI USLUGE PREMA MJERILU ISTODOBNOG
OSTVARIVANJA PRAVA NA DRUGE OBLIKE SOCIJALNE PODRSKE

BROJ SATI ZBIRNO - Lista C3.2 Mjesecno



(upisati broj sati koji se oduzima )

ZBIRNA LISTA C

KONACNI BROJ PRIZNATIH SATI USLUGE OSOBNE ASISTENCIJE KOJU PRUZA
OSOBNI ASISTENT

Ukupan zbirni broj sati iz lista C1, C2, C3.1 1 C4, uz dodavanje korektivnog broja sati iz Tablice
3. ako su korekcije provedene, umanjuje se za broj sati z Liste C3.2.

Mjese¢no

KONACNI BROJ PRIZNATIH SATI

liste C1, C2, C3.1, C4i C3.2 (upisati broj sati)

Prema mjerilima iz lista C1, C2, C3.1, C4 i C3.2, bez korekcije / uz korekcije iz Tablice 3.

(odabrati i zaokruziti) , korisnik ime i prezime ima
pravo na ukupno sati usluge osobne asistencije koju pruza osobni asistent
mjesecno.

PROCJENA KOMISIJE (ZBIRNA LISTA C)

Ime i prezime:

Socijalno anamnesticki podaci:

Odobreni broj sati usluge mjesecno:

ObrazloZenje odobrenog broja sati usluge:

Opravdanost zahtjeva da Clan obitelji pruza uslugu osobne asistencije:
Potpisi ¢lanova Komisije:

1.

2.




IV. ZBIRNA LISTA D - POTPUNO NOVA LISTA

OSOBE S INTELEKTUALNIM OSTECENJEM, OSOBE S POREMECAJEM IZ
SPEKTRA AUTIZMA I OSOBE S MENTALNIM OSTECENJEM

MLADE OD 18 GODINA

Ime i prezime:

OIB:

Zbirnu listu D ¢ine liste procjene potreba korisnika razvrstane po pojedinim mjerilima iz ¢lanka
34. Zakona o osobnoj asistenciji u liste D 1, D2, D3.1, D4 1 D3.2 . Zbirna lista D namijenjena je
osobama s intelektualnim oSte¢enjem, osobama s poremecajem iz spektra autizma i osobama s
mentalnim oste¢enjem mladima od 18 godina.

Lista D1

Lista D1 razraduje procjenu stupnja potrebne podrske korisniku od strane druge osobe,
odnosno samostalnost korisnika, kroz aktivnosti vezane uz sljedeca podrucja: pokretljivost i
mobilnost, briga o sebi, pomo¢ u kuc¢anstvu u poslovima koje umjesto korisnika nisu u
mogucnosti obaviti ¢lanovi ku¢anstva te podrska u socijalnom funkcioniranju.

LISTA D1

Osobe s intelektualnim oSte¢enjem, osobe s poremecajem iz spektra autizma i osobe s
mentalnim oSte¢enjem mlade od 18 godina- ponasanje, kognitivne i mentalne sposobnosti

PROCJENA STUPNJA POTREBNE PODRSKE KORISNIKU

prema vrsti treeg ili Cetvrtog stupnja tezine invaliditeta — oSte¢enja funkcionalnih sposobnosti

Osobe s intelektualnim u potpunosti uglavnom  |potreban  nije potrebna
oStecenjem, osobe s potrebna potrebna manyji podrska / ne zeli
poremecajem iz spektra autizma |podrska druge  podrska stupanj ili ima podrsku
1 osobe s mentalnim oSteenjem osobe iznad druge osobe podrske druge osobe u

mlade od 18 godina onoga §to se druge osobe navedenom



ofekuje za dob  iznad onoga jznad onoga Podrucju/

korisnika Sto se 3to se
ofekuje za  ggekuje za 1ne odnosi se ili
dob dob nije primjenjivo

korisnika korisnika  na korisnika

Broj bodova je fiksan i odabire se po pojedinoj stavci/aktivnosti sukladno dobnoj skupini

Dobna skupina A:
5 2,5 0 0
0 - 6 godina

Dobna skupina B:
15 5 2,5 0
7 - 13 godina

Dobna skupina C:
20 10 5 0
14 - 18 godina

POKRETLJIVOST I
MOBILNOST

a) Premjestanje, vertikalizacija,
odrzavanje i promjena polozaja
b) Kretanje u stambenom
prostoru uz pomagala

Samostalno kretanje uz
pridrzavanje
¢) Kretanje izvan stambenog
prostora

d) Koristenje rekreacijskih
pomagala za kretanje (romobil,
tricikl/bicikl, koturaljke 1 sl.)

e) KoriStenje javnog prijevoza

PODRSKA SOCIJALNOM
FUNKCIONIRANJU

f) Izvanskolske aktivnosti u
kojima je korisniku potrebna
podrska

g) Pratnja i podrska u
aktivnostima slobodnog vremena
primjernima dobi - djecje
igraliSte, park, kino...

h) Ostvarivanje socijalnih
kontakata i sudjelovanje u



kulturnim, vjerskim ili
drustvenim dogadanjima u
zajednici

1) Podrska u provodenju
kreativnim aktivnostima

j) Razumijevanje funkcionalnog
i socijalno prihvatljivog
ponasanja

k) Razumijevanje vaznih
¢injenica 1 informacija

1) Podrska u sudjelovanju u
socijalnim interakcijama s
vrSnjacima i odraslima u
situacijama izvan kucanstva
(djecji rodendani, igraonice i sl.)

POMOC U KUCANSTVU

u poslovima koje umjesto
korisnika nisu u moguénosti
obaviti ¢lanovi kuc¢anstva

m) Nabavka namirnica

n) Priprema jednostavnog
obroka

0) Obavljanje jednostavnih
kuc¢anskih poslova

p) Koristenje malih ku¢anskih
aparata

BRIGA O SEBI
q) Osobna higijena lica
r) Osobna higijena tijela

s) Koristenje medikamentozne
terapije

t) Koristenje WC-a /
Zbrinjavanje vezano uz
inkontinenciju

u) Svlacenje i oblacenje
v) Uzimanje hrane 1 pica
w) Rukovanje pomagalima

UKUPNO BODOVA U
STUPCU:



SVEUKUPNO BODOVA:

Najve¢i broj bodova na Listi D1 iznosi 480, a najmanji 0. Najve¢i broj sati iznosi 11,5 sati
usluge dnevno (480 + 41,7 bodova za jedan sat usluge =1,5 sati usluge dnevno ), odnosno 350
sati usluge mjesecno (11,5 sati usluge dnevno x 30,42 dana =50 sati usluge mjesecno).

Lista D2

Lista D2 razraduje procjenu ucestalosti potrebne podrske korisniku od strane druge osobe kroz
aktivnosti vezane uz sljedeca podrucja: pokretljivost 1 mobilnost, briga o sebi, pomo¢ u
kuc¢anstvu u poslovima koje umjesto korisnika nisu u moguénosti obaviti ¢lanovi kuc¢anstva te
podrska u socijalnom funkcioniranju.

LISTA D2

Osobe s intelektualnim oStecenjem, osobe s poremecéajem iz spektra autizma i osobe s
mentalnim oSte¢enjem mlade od 18 godina- ponaSanje, kognitivne i mentalne sposobnosti

PROCJENA UCESTALOSTI POTREBNE PODRSKE DRUGE OSOBE

prema vrsti treceg ili Cetvrtog stupnja tezine invaliditeta — oste¢enja funkcionalnih sposobnosti

tjedno mjesecno
. R svakodnevno
Osobe s intelektualnim oste¢enjem,
osobe s poremecajem iz spektra
autizma i osobe s mentalnim

oste¢enjem mlade od 18 godina

. . nije
iznad onoga |iznad onoga

S§to se Sto se ocekuje
oCekuje za za dob
dob korisnika korisnika

1znad onoga Sto
se o¢ekuje za dob
korisnika

potrebno

Broj bodova je fiksan i odabire se po pojedinoj stavci/aktivnosti sukladno dobnoj skupini

Dobna skupina A:

5 2,5 0 0
0 - 6 godina
Dobna skupina B:

15 5 2,5 0
7 - 13 godina

Dobna skupina C: 20 10 5 0



14 - 18 godina

POKRETLJIVOST I
MOBILNOST

a) Premjestanje, vertikalizacija,
odrzavanje i promjena poloZaja

b) Kretanje u stambenom prostoru uz
pomagala

¢) Samostalno kretanje uz
pridrzavanje

d) Kretanje izvan stambenog prostora

e) KoriStenje rekreacijskih pomagala
za kretanje (romobil, tricikl/bicikl,
koturaljke 1 sl)

f) KoriStenje javnog prijevoza
BRIGA O SEBI

g) Osobna higijena lica

h) Osobna higijena tijela

1) KoriStenje medikamentozne terapije

j) Koristenje WC-a / Zbrinjavanje
vezano uz inkontinenciju

k) Svlacenje i oblacenje

1) Uzimanje hrane i pi¢a

m) Rukovanje pomagalima
POMOC U KUCANSTVU

u poslovima koje umjesto korisnika
nisu u mogucénosti obaviti clanovi
kucéanstva

n) Nabavka namirnica
0) Priprema jednostavnog obroka

p) Obavljanje jednostavnih kuc¢anskih
poslova

q) KoriStenje malih ku¢anskih aparata

PODRSKA SOCIJALNOM
FUNKCIONIRANJU

r) Izvanskolske aktivnosti u kojima je
korisniku potrebna podrska

s) Pratnja i1 podrska u aktivnostima



slobodnog vremena primjernima dobi
- djecje igraliste, park, kino...

t) Ostvarivanje socijalnih kontakata i
sudjelovanje u kulturnim, vjerskim ili
drustvenim dogadanjima u zajednici

u) Podrska u provodenju kreativnim
aktivnostima

v) Razumijevanje funkcionalnog i
socijalno prihvatljivog ponasanja

w) Razumijevanje vaznih ¢injenica i
informacija

x) Podrska u sudjelovanju u
socijalnim interakcijama s vrSnjacima
1 odraslima u situacijama izvan

kucanstva (djecji rodendani, igraonice
isl.)

UKUPNO BODOVA U STUPCU:
SVEUKUPNO BODOVA:

Najvedi broj bodova na Listi D2 iznosi 480, a najmanji 0. Najveci broj sati iznosi 11,5 sati
usluge dnevno (480 + 41,7 bodova za jedan sat usluge =1,5 sati usluge dnevno), odnosno 350
sati usluge mjesecno (11,5 sati usluge dnevno x 30,42 dana =50 sati usluge mjesecno).

Zbirni podaci iz Liste D1 (stupanj potrebne podrske — 480 bodova) 1 Liste D2 (ucestalost
potrebne podrske — 480 bodova) Cine jednu cjelinu pa se dobiveni bodovi po tim dvjema listama
nakon zbrajanja dijele s dva, jer je najve¢i moguci broj bodova po osnovi stupnja i u€estalosti
potrebne podrske 480.

Lista D3.1

Lista D3.1 razraduje Zivotne okolnosti u kojima korisnik odnosno njegovo kuc¢anstvo zivi, a koje
mogu utjecati na odredivanje broja sati usluge osobne asistencije u smislu druge i trece reCenice
¢lanka 34. stavka 5. Zakona o osobnoj asistenciji.

LISTA D3.1.

Osobe s intelektualnim oSteenjem, osobe s poremecajem iz spektra autizma i osobe s
mentalnim oS$te¢enjem mlade od 18 godina

OBJEKTIVNE MATERIJALNE, ODNOSNO SOCIJALNE OKOLNOSTI U KOJIMA
KORISNIK ZIVI

STRUKTURA KUCANSTVA



Raspon broja bodova: od 0 do 200

a) Zivi u dvo¢lanom kucanstvu u kojem su oba ¢lana osobe

s invaliditetom 4. stupnja i u potpunosti je ovisna 0 pomo¢i 200 | g, dovi se kumulativno ne
i njezi druge osobe zbrajaju. Mogudée je odrediti
b) Zivi u jednoroditeljskoj obitelji s roditeljem koji je samo jedno mjerilo s

osoba s invaliditetom 4. stupnja pripadajucéim brojem bodova.

¢) Zivi sa samohranim roditeljem

Zivi u jednoroditeljskoj obitelji

y. . y . 40
Zivi u dvoc¢lanom kucanstvu

Zivi u kuéanstvu u kojem su jo§ jedna ili vise osoba s
invaliditetom

d) Zivi u kuéanstvu u kojem je jos troje ili vise malodobne 40

djece u dobi do sedam godina

e) Zivi u viSe¢lanom kucanstvu ¢iji ¢lanovi nisu u
mogucénosti pruziti podr§ku zbog teZzeg zdravstvenog stanja

Zivi u vise¢lanom kuéanstvu u kojem je ¢lan koji pruza
podrsku ili je u moguénosti pruziti podrsku (ili viSe njih)
odsutan duze od 6 mjeseci, a ostali ¢lanovi ku¢anstva nisu
u mogucnosti pruziti podrsku zbog tezeg zdravstvenog
stanja

30

f) Zivi u kuéanstvu s prikladnom brojéanom i dobnom
strukturom ¢iji su ¢lanovi u moguénosti pruZiti podrsku

MATERIJALNI UVJETI

Raspon broja bodova: od 0 do 60

g) Clan/¢lanovi kucanstva korisnici su zajamcene

minimalne naknade 20

h) Korisnik boravi u neadekvatnim stambenim uvjetima |10

1) Korisnik ili €lanovi kucanstva ne raspolazu prijevoznim
sredstvom ili prilagodenim prijevoznim sredstvom ako mu |20
je potrebno

Moguce je kumulativno
zbrajanje bodova.

j) Obitelj nije u moguénosti financirati dodatne usluge

potrebne korisniku 10

k) Nista od navedenoga 0
SPECIFICNOSTI STANOVANJA I PRILAGODBA OKOLINE



Raspon broja bodova: od 0 do 30

1) Stanuje u stambenom objektu bez rijeSene pristupacnosti

ulaska objektu (lift, rampa, skalamobil 1 sl.)

m) Neprilagoden prostor stanovanja (neprilagodena

moguénost kretanja unutar prostora stanovanja i koriStenja |15

kupaonice)
n) Nista od navedenoga

URBANA ILI RURALNA SREDINA

Raspon broja bodova: od 0 do 60

0) LoSa prometna povezanost
p) Nema prilagodenog javnog prijevoza

q) Nedostupnost usluga

r) Velika udaljenost od zajednice (izoliranost/ruralna
sredina)

s) Nista od navedenoga

SIGURNOST I NADZOR

Raspon broja bodova: od 0 do 50

t) Svakodnevni cjelodnevni nadzor
u) Svakodnevni povremeni nadzor

v) Nije potreban svakodnevni nadzor

UKUPNO BODOVA:

15

Moguce je kumulativno
zbrajanje bodova.

5

10

40 Moguce je kumulativno
zbrajanje bodova.

5

0

50
Bodovi se kumulativno ne
zbrajaju.

0

Najvedi broj bodova na Listi D3 iznosi 400, a najmanji 0. Najveci broj sati iznosi 9,6 sati
usluge dnevno (400 + 41,7 bodova za jedan sat usluge =,6 sati usluge dnevno , odnosno 292
sata usluge mjesecno (9,6 sati usluge dnevno x 30,42 dana =92 sata usluge mjesecno).

Lista D4

Lista D4 kojom se procjenjuju specificne individualne potrebe korisnika ukljucuje specificne
potrebe koje proizlaze iz teskog zdravstvenog stanja i otezanog funkcioniranja u zajednici,
komunikacijskih potreba korisnika 1 teSkoca u orijentaciji u vremenu 1 prostoru koje ga
ogranicavaju u interakciji s okolinom, kao i specifi¢ne potrebe vezane uz tjedne odnosno dnevne

rutine same osobe s invaliditetom.



LISTA D4

Osobe s intelektualnim oSteenjem, osobe s poremecajem iz spektra autizma i osobe s
mentalnim oS$te¢enjem mlade od 18 godina

SPECIFICNE INDIVIDUALNE POTREBE KORISNIKA

a) Specifi¢ne potrebe vezane uz tesko zdravstveno stanje i oteZano funkcioniranje u zajednici
(npr. ucestali epi napadi, destruktivnost, visok rizik od ozljedivanja i samoozljedivanja , 40
terapija kisikom, optere¢enost uobi¢ajenim senzornim podrazajima (buka, mirisi) )

b) Specificne komunikacijske potrebe korisnika i teSkoce orijentacija u vremenu i prostoru

koje ga ogranicavaju u interakciji s drugima 40
c¢) Specifi¢ne potrebe vezane uz dnevne/tjedne rutine (redovito bavljenje sportskim i /ili 40
kulturnim ili umjetnickim aktivnostima)

d) Nema specifi¢nih individualnih potreba 0

UKUPNO BODOVA:

Najvedi broj bodova na Listi D4 iznosi 120, a najmanji 0. Najveci broj sati iznosi 2,9 sati
usluge dnevno (120 + 41,7 bodova za jedan sat usluge =,9 sati usluge dnevno , odnosno 88 sati
usluge mjeseéno (2,9 sati usluge dnevno x 30,42 dana =8 sati usluge mjesecno).

1. BODOVI I SATI USLUGE DOBIVENI PO LISTAMA D1, D2, D3.1 i D4

Zbirni podaci iz Liste D1 (stupanj potrebne podrSke — do 480 bodova) 1 Liste D2 (ucestalost
potrebne podrske — do 480 bodova) ¢ine jednu cjelinu pa se dobiveni bodovi po tim dvjema
listama nakon zbrajanja dijele s dva, jer je najve¢i moguci broj bodova po osnovi stupnja i
ucestalosti potrebne podrske 480. Suprotno tome, Lista D3.1 (do 400 bodova) i Lista D4 (do 120
bodova) nisu medusobno uvjetovane, tako da se bodovi dobiveni po tim dvjema listama samo
zbrajaju. Ukupan broj bodova po Tablici orijentacijske satnice jest zbroj svih ukupnih bodova s
lista procjene potreba D1 i D2 (objedinjeno i podijeljeno s dva), D3.1 i D4, kako slijedi.

Ukupan broj bodova s lista D1 1 D2 — procjena stupnja potrebne podrske korisniku (
samostalnost korisnika) i procjena ucestalosti potrebne podrske podijeljeno s dva :

Ukupan broj bodova s Liste D3.1 — objektivne materijalne, odnosno socijalne okolnosti u kojima
korisnik Zivi (posljednji dio ¢lanka 34. stavka 5. Zakona o osobnoj asistenciji):

Ukupan broj bodova s Liste D4 — specifi¢ne individualne potrebe korisnika:

Zbirno (D1 1 D2, D3.1 1 D4): bodova.



Zbirni broj dobivenih bodova preracunava se u broj sati dnevno po formuli: zbirni broj bodova +
41,7 (to jest broj bodova za jedan sat) =/span> broj sati dnevno . Broj sati dnevno prera¢unava se
u broj sati mjesecno po formuli: broj sati dnevno x 30,42 dana =/span> broj sati mjesecno .

UKUPAN BROJ BODOVA ZBIRNO - liste D1 i D2, D3.1i D4 T
(upisati broj

bodova)

UKUPAN BROJ SATI MJESECNO ZBIRNO - liste D1i D2, D3.1i
D4

(upisati broj sati)
2. KOREKCIJA BROJA SATI NA TEMELJU CLANKA 34. STAVKA 9. ZAKONA O
OSOBNOJ ASISTENCIJI

Komisija u pojedinacnom slu¢aju moze priznati po osnovi jednoga ili vise stavaka (aktivnosti)
koji su u listama D1, D2, D3.1 i D4 oznaceni odgovaraju¢im rednim brojem ili po nekoj stavci
(aktivnosti) koja u pojedinoj listi nije predvidena, veci broj sati usluge osobne asistencije koju
pruza osobni asistent od najveceg broja sati koji je odreden za pojedinu listu ( liste D1 1 D2 =80
bodova odnosno 350 sati usluge mjesecno; Lista D3.1 =00 bodova odnosno 292 sata usluge
mjesecno; Lista D4 =20 bodova odnosno 88 sati usluge mjesecno), u kojem slucaju ispunjava
Tablicu 4. U suprotnom, tablica se ne ispunjava . Komisiji nije dopusteno priznati korisniku
manji broj sati usluge od ukupnog broja sati za koji je prethodno utvrdila da pripada osobi po
pojedinim aktivnostima (stavkama) u listama D1, D2, D3.1 1 D4, jer bi to bilo protivno drugoj
recenici ¢lanka 34. stavka 9. Zakona o osobnoj asistenciji.

Tablica 4. Korekcija broja sati na temelju ¢lanka 34. stavka 9. Zakona o osobnoj asistenciji

LISTA D1

Broj dodatnih sati
Najveci broj sati prema Listi D1 i razlozi pove¢anja satnice

mjesecno
Prema Listi D1, najviSe 480 bodova odnosno 350 sati usluge (upisati broj potrebnih
mjesecno dodatnih sati)

Redni broj ili brojevi stavaka u odnosu na koje je nuzno povecati (upisati redni broj,

broj sati usluge iznad onoga odredenog u Listi D1, neovisno o tome odnosno redne brojeve
hoc¢e li ukupni broj sati u Listi D1 zbog toga prijec¢i 480 bodova relevantnih stavaka iz Liste
odnosno 350 sati usluge mjesecno Dl)

Nova stavka (aktivnost) koja nije sadrzana u Listi D1, neovisno o
tome hoce li ukupni broj bodova u Listi D1 zbog broja sati
odredenih po toj novoj stavci prijec¢i 480 bodova odnosno 350 sati
usluge mjesecno

LISTA D2

Najveci broj sati prema Listi D2 i razlozi povecanja satnice Broj dodatnih sati

(kratko naznaciti novu
stavku [aktivnost] koja nije
sadrzana u Listi D1)



Prema Listi D2, najvise 480 bodova odnosno 350 sati usluge
mjesecno

Redni broj ili brojevi stavaka u odnosu na koje je nuzno povecati
broj sati usluge iznad onoga odredenog u Listi D2, neovisno o tome
hoce 1i ukupni broj sati u Listi D2 zbog toga prijec¢i 480 bodova
odnosno 350 sati usluge mjesecno

Nova stavka (aktivnost) koje nije sadrzana u Listi D2, neovisno o
tome hoce li ukupni broj bodova u Listi D2 zbog broja sati
odredenih po toj novoj stavci prije¢i 480 bodova odnosno 350 sati
usluge mjesecno

LISTA D3.1
Najveci broj sati prema Listi D3.1 i razlozi povecanja satnice

Prema Listi D3.1, najvise 400 bodova odnosno 292 sata usluge
mjesecno

Redni broj ili brojevi stavaka u odnosu na koje je nuzno povecati
broj sati usluge iznad onoga odredenog u Listi D3.1, neovisno o
tome hoce li ukupni broj sati u Listi D3.1 zbog toga prijec¢i 400
bodova odnosno 292 sata usluge mjesecno

Nova stavka (aktivnost) koja nije sadrzana u Listi D3.1, neovisno o
tome hoce li ukupni broj sati u Listi D3.1 zbog broja sati odredenih
po toj novoj stavci prije¢i 400 bodova odnosno 292 sata usluge
mjesecno

LISTA D4
Najveci broj sati prema Listi D4 i razlozi povecanja satnice

Prema Listi D4, najvise 120 bodova odnosno 88 sati usluge
mjesecno

Redni broj ili brojevi stavaka u odnosu na koje je nuzno povecati
broj sati usluge iznad onoga odredenog u Listi D4, neovisno o tome
hoce li ukupni broj sati u Listi D4 zbog toga prije¢i 120 bodova
odnosno 88 sati usluge mjese¢no

Nova stavka (aktivnost) koja nije sadrzana u Listi D4, neovisno o
tome hoce li ukupni broj sati u Listi D4 zbog broja sati odredenih
po toj novoj stavci prijeci 120 bodova odnosno 88 sati usluge
mjesecno

mjeseno

(upisati broj potrebnih
dodatnih sati)

(upisati redni broj,
odnosno redne brojeve
relevantnih stavaka iz Liste

D2)

(kratko naznaciti novu
stavku [aktivnost] koja nije
sadrzana u Listi D2)

Broj dodatnih sati

mjesecno

(upisati broj potrebnih
dodatnih sati)

(upisati redni broj,
odnosno redne brojeve
relevantnih stavaka iz Liste
D3.1)

(kratko naznaciti novu
stavku [aktivnost] koja nije
sadrzana u Listi D3.1)

Broj dodatnih sati

mjesecno

(upisati broj potrebnih
dodatnih sati)

(upisati redni broj,
odnosno redne brojeve
relevantnih stavaka iz Liste

D4)

(kratko naznaciti novu
stavku [aktivnost] koja nije
sadrzana u Listi D4)



Tablica 4.
UKUPAN BROJ DODATNIH SATI MJESECNO \(upisati broj priznatih dodatnih sati)

2.1. POSEBNO OBRAZLOZENJE VEZANO UZ DODATNE SATE USLUGE

Ako Komisija prizna odredeni broj dodatnih sati usluge osobne asistencije koju pruza osobni
asistent, duzna je obrazloziti potrebu povecanja satnice po svakom od odabranih stavaka
(aktivnosti) iz lista D1, D2, D3.1 ili D4, odnosno po novoj stavci (aktivnosti) koja nije sadrzana
u mjerodavnoj listi procjene potreba, ali je relevantna za utvrdivanje broja sati usluge u
konkretnom sluc¢aju. Iz obrazlozenja mora jasno i nedvojbeno proizlaziti potreba za pove¢anom
satnicom, kao i opravdanost razlike u broju priznatih sati usluge i broju sati predvidenih u
listama D1, D2, D3.1 i D4, na kojem je utemeljena Tablica orijentacijske satnice. Razlozi za
povecanje broja sati moraju biti navedeni u rjeSenju Zavoda.

Lista D3.2

Lista D3.2 razraduje objektivne materijalne, odnosno socijalne okolnosti u kojima korisnik Zivi s
aspekta drugih socijalnih usluga i drugih oblika socijalne podrske koji su priznati korisniku,
¢lanu njegova kucanstva ili drugoj osobi u smislu prve recenice ¢lanka 34. stavka 5. Zakona o
osobnoj asistenciji.

Ta se lista ispunjava posljednja jer se ne temelji na bodovnom sustavu kao prethodne liste. Ona
polazi od broja sati koji je na mjesecnoj razini prethodno utvrden u listama D11 D2, D3.11 D4, a
namijenjena je za objektivnu individualiziranu procjenu stvarnih potreba za uslugom osobne
asistencije koju pruza osobni asistent.

U skladu s prvom rec¢enicom clanka 34. stavka 5. Zakona o osobnoj asistenciji, broj sati usluge
osobne asistencije koju pruza osobni asistent sukladno broju bodova dobivenih na temelju lista
D1, D2, D3.1 i D4 umanjuje se vrednujuci vrijeme koje korisnik zbog svojih potreba:

— provodi koriste¢i usluge iz sustava socijalne skrbi financirane javnim sredstvima / tijekom
odgojno obrazovnog procesa / na radnom mjestu,

— provodi s ¢lanom obitelji ili drugom osobom koja ostvaruje pravo radi pruzanja socijalne
podrske korisniku.

Sukladno tome, Lista D3.2 sastoji se od dva dijela (I. 1 I1.) sa zasebnim i razli¢itim stavkama.
Ukupni sati iskazuju se odvojeno u I., odnosno II. dijelu Liste, a na kraju se ti sati zbrajaju te se
zbirno iskazuje sveukupni broj sati za koji se mora umanjiti broj sati usluge osobne asistencije
koju pruza osobni asistent dobiven prema stavkama iz lista D1, D2, D3.1 i D4, uz korekcije
utemeljene na ¢lanku 34. stavku 9. Zakona o osobnoj asistenciji (ako su provedene).

Izrazita specificnost II. dijela ove liste oCituje se u tome $to se broj sati, koji s korisnikom
provodi ¢lan obitelji ili druga osoba koja ostvaruje pravo radi pruzanja socijalne podrske
korisniku (u daljnjem tekstu: nositelj prava), ne odreduje ovim Pravilnikom, nego ga odreduje
nadlezno tijelo u svakom pojedina¢nom slucaju na prijedlog i/ili uz suglasnost nositelja prava.



Radi osiguranja nacela jednakosti svih korisnika, nadlezno tijelo duzno je postupati prema
posebnim uputama Ministarstva koje sadrzavaju operativne smjernice za razgovor s nositeljima
prava te utvrdivanje svih osobitih okolnosti konkretnog slucaja.

LISTA D3.2

Osobe s intelektualnim oSte¢enjem, osobe s poremecajem iz spektra autizma i osobe s
mentalnim oStecenjem mlade od 18 godina

OBJEKTIVNE MATERIJALNE, ODNOSNO SOCIJALNE OKOLNOSTI

U KOJIMA KORISNIK ZIVI

KORISNIK JE UKLJUCEN U USLUGE U SUSTAVU SOCIJALNE SKRBI I/ILI
SUSTAVU ODGOJA I OBRAZOVANJA I/ILI rADA

Vrijeme koje korisnik zbog svojih potreba provodi: |Prosje¢an broj sati mjese¢no
*koristec1 uslugu boravka

koristeci uslugu psihosocijalne podrske

koriste¢i uslugu rane razvojne podrske

koriste¢i uslugu pomoc¢i u kuéi

*tijekom odgojno-obrazovnog procesa

na radnom myjestu (uzima se u obzir i potreba
dolaska asistenta u radno vrijeme korisnika)

UKUPNO SATI MJESECNO

II. VRIJEME KOJE CLAN OBITELJI ILI DRUGA OSOBA KOJA OSTVARUJE
PRAVO RADI PRUZANJA SOCIJALNE PODRSKE KORISNIKU (NOSITELJ PRAVA)
PROVODI S KORISNIKOM

Vrijeme koje nositelj prava provodi s korisnikom po Broj sati mjese¢no, odreden na prijedlog
OSNOVI: i/ili uz suglasnost nositelja prava

prava na status roditelja njegovatelja
prava na status njegovatelja

prava na status njegovatelja temeljem drugog
propisa

prava na polovinu punog radnog vremena za njegu
djeteta s teSko¢ama u razvoju

prava na dopust radi njege djeteta s teSkocama u
razvoju

UKUPNO SATI MJESECNO



* Napomena: pri definiranju prosje¢nog mjesecnog broja sati usluge boravaka koje korisnik
koristi u sustavu socijalne skrbi i prosje¢nog broja sati koje korisnik provodi u odgojno
obrazovnom procesu potrebno je uzeti u obzir da korisnik nije ukljucen u te usluge tijekom
cijele godine. Primjerice, u skolskoj godinu 2025./2026. ukupno je 175 nastavnih dana, ali taj
broj moze varirati od jedne do druge skolske godine. Stoga je potrebno prosjecan broj sati
dnevno pomnoziti s ukupnim brojem nastavnih dana u skolskoj godini (na primjeru 2025./2026.,
sa 175 dana) 1 podijeliti s 12 mjeseci kako bi se dobio prosjecan broj sati mjesecno koji se uzima
u obzir pri odredivanju broja sati usluge osobne asistencije koju pruza osobni asistent.

IZRACUN UMANJENJA BROJA SATI USLUGE PREMA MJERILU ISTODOBNOG
OSTVARIVANJA PRAVA NA DRUGE OBLIKE SOCIJALNE PODRSKE

Mjesecno
BROJ SATI ZBIRNO - Lista D3.2
(upisati broj sati koji se oduzima )

ZBIRNA LISTAD

KONACNI BROJ PRIZNATIH SATI USLUGE OSOBNE ASISTENCIJE KOJU PRUZA
OSOBNI ASISTENT

Ukupan zbirni broj sati iz lista D1, D2, D3.1 1 D4, uz dodavanje korektivnog broja sati iz Tablice
4. ako su korekcije provedene, umanjuje se za broj sati z Liste D3.2.

Mjesecno

KONACNI BROJ PRIZNATIH SATI

liste D1, D2, D3.1, D4 i D3.2 (upisati broj sati)

Prema mjerilima iz lista D1, D2, D3.1, D4 i D3.2, bez korekcije / uz korekcije iz Tablice 4.

(odabrati i zaokruziti) , korisnik ime i prezime ima
pravo na ukupno sati usluge osobne asistencije koju pruza osobni asistent
mjesecno.

PROCJENA KOMISIJE (ZBIRNA LISTA D)

Ime i prezime:



Socijalno anamnesticki podaci:

Odobreni broj sati usluge mjesecno:

Obrazlozenje odobrenog broja sati usluge:

Opravdanost zahtjeva da ¢lan obitelji pruza uslugu osobne asistencije:

Potpisi ¢lanova Komisije:

1.
2.

3.
PRILOG 2

Prilog 2. ovoga Pravilnika sadrzava sljedece liste procjena potreba korisnika: Listu E, Listu F 1
zbirnu listu G. Lista E namijenjena je osobama s oSte¢enjem vida, a Lista F osobama s
oStec¢enjem sluha. Zbirna lista G namijenjena je osobama s gluhosljepoc¢om.

I. LISTA E
OSOBE S OSTECENJEM VIDA

Ime i prezime:

OIB:

Lista E razraduje procjenu stupnja potrebne podrske korisniku od strane druge osobe, odnosno
samostalnost korisnika, kroz aktivnosti vezane uz sljede¢a podrucja: pokretljivost 1 mobilnost,
stupanj samostalnosti u izvodenju svakodnevnih aktivnosti i podrSka u socijalnom
funkcioniranju.



Oznaditi:

a) Treci stupanj teZine invaliditeta — oStecenja funkcionalnih sposobnosti
b) Cetvrti stupanj tezine invaliditeta — odte¢enja funkcionalnih sposobnosti
& Osoba nema ostatka svjetlaDANE

& Osoba Zivi samaDANE

& Osoba ima kroni¢ne bolesti / dodatna oSte¢enjaDANE

LISTA E

Osobe s oSte¢enjem vida

PROCJENA STUPNJA POTREBNE PODRSKE KORISNIKU

nije potrebna podrska
/ ne zeli ili ima
podrsku druge osobe

u potpunosti  juglavnom potreban U navedenom
OSOBE S OSTECENJEM  potrebna potrebna manji stupanj odruiu /
VIDA podrska druge podrska druge podrske P )
osobe osobe druge osobe D
ne odnosi se ili nije
primjen;jivo na
korisnika
Broj bodova (fiksan, jedan
odabir po pojedinoj 3 2 1 0
stavci/aktivnosti)
POKRETLJIVOST I
MOBILNOST

a) Orijentacija i kretanje u
poznatom unutarnjem
prostoru

b) Orijentacija i kretanje u
nepoznatom unutarnjem
prostoru

¢) Orijentacija i kretanje u
poznatom vanjskom
prostoru



d) Orijentacija i kretanje u
nepoznatom vanjskom
prostoru

e) Koristenje javnog
prijevoza / taxija / voznja
automobilom

f) Videca pratnja i podrska u
specificnim socijalnim
situacijama
IZVODENJE
AKTIVNOSTI
SVAKODNEVNOG
ZIVOTA

g) Nabavka i kupovina

h) Vizualno uocavanje i
detekcija

i) Citanje i pisanje, slaganje
1 sortiranje

j) Briga o sebi

k) Briga o kucanstvu

PODRSKA
SOCIJALNOM
FUNKCIONIRANJU

1) Pristup informacijama

m) Podrska u socijalnim
interakcijama

n) Aktivno drustveno
ukljucivanje

0) Prepoznavanje rizika i
opasnosti

UKUPNO BODOVA U
STUPCU:

SVEUKUPNO BODOVA:

BODOVI I SATI USLUGE DOBIVENI PO LISTIE



Tablica mjesec¢ne satnice prema bodovima za procjenu potreba za osobe

s oStec¢enjem vida (Lista E )

4. stupanj teZine invaliditeta -
oStecenja funkcionalnih sposobnosti
uz uvjete iz ¢l. 36. st. 2. Zakona o
osobnoj asistenciji

3. stupanj teZine 4. stupanj teZine
invaliditeta - oStecenja invaliditeta - oStecenja
funkcionalnih sposobnosti funkcionalnih sposobnosti

18-19 10 sati 27 -28 30 sati 36 - 37 40 sati
20-21 15 sati 29 -32 35 sati 38-40 50 sati
22 -26 20 sati 33-35 40 sati 41 -45 60 sati

UKUPAN BROJ BODOVA - Lista E
(upisati broj bodova)

UKUPAN BROJ SATI USLUGE MJESECNO - Lista E \(upisati broj sati)

PROCJENA KOMISIJE (ZBIRNA LISTA E)
Ime 1 prezime:

Socijalno anamnesticki podaci:

Odobreni broj sati usluge mjesecno:
Obrazlozenje odobrenog broja sati usluge:

Opravdanost zahtjeva da Clan obitelji pruza uslugu osobne asistencije:



Potpisi ¢lanova Komisije:

1.
2.
3.
II. LISTA F

OSOBE S OSTECENJEM SLUHA

Ime i prezime:

OIB:

Lista F razraduje procjenu stupnja potrebne podrske korisniku od strane druge osobe kroz
aktivnosti vezane uz specifi¢ne socijalne situacije, obrazovanje, rad 1 zaposljavanje, pristup
informacijama i usluznim djelatnostima, socijalne interakcije te prepoznavanje rizika i opasnosti.

LISTA F

Osobe s oStecenjem sluha
STUPANJ POTREBNE PODRSKE KORISNIKU

nije potrebna podrska
/ ne zeli ili ima

u potpunosti  [uglavnom potreban podrsku druge osobe u
OSOBE S potrebna potrebna manji stupanj navedenom podrucju /
OSTECENJEM SLUHA |podrika druge podrika druge [podrske
osobe osobe druge osobe |ne odnosi se ili nije
primjenjivo na
korisnika
Broj bodova (fiksan,
jedan odabir po pojedinoj 3 2 1 0

stavci/aktivnosti)

a) Specificne socijalne
situacije, sustav formalne
podrske i drzavne
institucije



b) Obrazovanje, rad,
zaposljavanje

¢) Pristup informacijama
koje su u nepristupa¢nim
oblicima

d) Pristup usluznim
djelatnostima

e) Socijalne interakcije

f) Prepoznavanje rizika i
opasnosti

UKUPNO BODOVA U
STUPCU:

SVEUKUPNO
BODOVA:

BODOVI 1 SATI USLUGE DOBIVENI PO LISTI F
Tablica mjese¢ne satnice prema bodovima za procjenu potreba za osobe

s oStec¢enjem sluha (Lista F)

2. stupanj teZine invaliditeta — 3. stupanj teZine invaliditeta — 4. stupanj teZine invaliditeta —

oStecenja funkcionalnih osSte¢enja funkcionalnih osSte¢enja funkcionalnih
sposobnosti sposobnosti sposobnosti

broj broj sati broj broj sati broj broj sati
bodova mjesecno bodova mjesecno bodova mjesecno
6 10 6 30 6 40

7 11 7 31 7 40

8 12 8 32 8 40

9 13 9 33 9 40

10 14 10 34 10 40

11 15 11 35 11 40

12 16 12 36 12 40

13 17 13 37 13 40



14 18 14 38 14 40
15 19 15 39 15 40
16-18 20 16-18 40 16-18 40

UKUPAN BROJ BODOVA - Lista F
(upisati broj bodova)

UKUPAN BROJ SATI USLUGE MJESECNO - Lista F (upisati broj sati)

PROCJENA KOMISIJE (ZBIRNA LISTA F)

Ime i prezime:

Socijalno anamnesticki podaci:

Odobreni broj sati usluge mjesecno:

Obrazlozenje odobrenog broja sati usluge:

Opravdanost zahtjeva da ¢lan obitelji pruza uslugu osobne asistencije:
Potpisi ¢lanova Komisije:

1.

2.

ITI. ZBIRNA LISTA G

OSOBE S GLUHOSLJEPOCOM



Ime i prezime:

OIB:

Zbirna lista G sastoji se od dviju lista (G1 1 G2), koje su namijenjene procjeni potreba korisnika s
gluhosljepocom.

Lista G1

Lista G1 razraduje procjenu stupnja potrebne podrske korisniku od strane druge osobe,
odnosno samostalnost korisnika, kroz aktivnosti vezane uz sljede¢a podrucja: pokretljivost i
mobilnost, komunikacija 1 primanje informacija, podrska u socijalnom funkcioniranju te pomo¢
u kucanstvu.

LISTA G1

Osobe s gluhosljepéom
PROCJENA STUPNJA POTREBNE PODRSKE KORISNIKU

nije potrebna
podrska / ne zeli
ili ima podrsku

u potpunosti [uglavnom Ei:;;ban druge osobe u
. potrebna potrebna . navedenom
OSOBE S GLUHOSLJEPOCOM podrika podrika Is)tcl)lcri)ra;lllge podrudiu /

druge osobe |druge osobe druge osobe o
ne odnosi se ili
nije primjenjivo
na korisnika
Broj bodova (fiksni, jedan odabir

po pojedinoj stavci/aktivnosti)
POKRETLJIVOST I
MOBILNOST - prije je bilo
kretanje

3 2 1 0

a) Orijentacija i kretanje u
poznatom unutarnjem prostoru
b) Orijentacija i1 kretanje u
nepoznatom unutarnjem prostoru
¢) Orijentacija i kretanje u
poznatom vanjskom prostoru

d) Orijentacija i kretanje u
nepoznatom vanjskom prostoru



e) KoriStenje javnog prijevoza /
taxija / voznja automobilom

KOMUNIKACIJA I
PRIMANJE INFORMACIJA

f) Govorna komunikacija s
okolinom u svakodnevnim,
poznatim situacijama

g) Govorna komunikacija s
okolinom u formalnim, nepoznatim
situacijama

h) Govorna komunikacija u
pristupu usluznim djelatnostima

1) Primanje vizualnih informacija
j) Komunikacija u podrucju
obrazovanja i zaposljavanja
PODRSKA SOCIJALNOM
FUNKCIONIRANJU

k) Sudjelovanje u kulturnim,
vjerskim 1 socijalnim dogadajima

1) Odrzavanje kontakata s drugim
ljudima, planiranje i provedba
aktivnosti slobodnog vremena,
osmisljavanje slobodnog vremena
kod kuce, razgovor

m) Primanje redovnih ¢injenica i
informacija iz okoline

n) KoriStenje asistivne tehnologije

0) Boravak u zdravstvenoj ustanovi
za vrijeme lijeCenja/rehabilitacije

p) Prepoznavanje rizika i opasnosti
POMOC U KUCANSTVU

q) Organiziranje svakodnevnog
Zivota

r) Obavljanje administrativnih
aktivnosti

UKUPNO BODOVA U
STUPCU:

SVEUKUPNO BODOVA:

Lista G2



Lista G2 razraduje procjenu ucestalosti potrebne podrske korisniku od strane druge osobe kroz
aktivnosti vezane uz pomo¢ u kucanstvu.

LISTA G2

Osobe s gluhosljepocom
PROCJENA UCESTALOSTI POTREBNE PODRSKE DRUGE OSOBE

OSOBE S GLUHOSLJEPOCOM svakodnevno tjedno mjesec¢no e
potrebno

Broj bodova (fiksan, jedan odabir po pojedinoj
stavci/aktivnosti)

POMOC U KUCANSTVU

a) Organiziranje svakodnevnog Zivota

3 2 1 0

b) Obavljanje administrativnih aktivnosti
UKUPNO BODOVA U STUPCU:
SVEUKUPNO BODOVA:

BODOVI I SATI USLUGE DOBIVENI PO LISTAMA G11i G2

UKUPAN BROJ

LISTE G1i G2 BODOVA

Lista G1 — procjena stupnja potrebne podrske (samostalnosti)

korisnika (upisati broj bodova)

Lista G2 — procjena ucestalosti potrebne podrske (upisati broj bodova)
SVEUKUPNO BODOVA (LISTE G1i G2):

Tablica mjese¢ne satnice prema bodovima za procjenu potreba

za osobe s gluhosljepoé¢om (liste G1 i G2)

3. stupanj teZine invaliditeta — oSteCenja 4. stupanj teZine invaliditeta — oSteCenja
funkcionalnih sposobnosti funkcionalnih sposobnosti

Broj bodova Broj sati mjesecno Broj bodova Broj sati mjese¢no
1-14 80 - 89 sati 1-14 120 - 129 sati

15-24 90 - 99 sati 15-24 130 - 139 sati

25-34 100 - 109 sati 25-34 140 - 149 sati

35-44 110 - 119 sati 35-44 150 - 159 sati



45-60 120 sati 45 - 60 160 sati

UKUPAN BROJ BODOVA ZBIRNO - liste G1 i G2 . .
(upisati broj

bodova)

UKUPAN BROJ SATI USLUGE MJESECNO ZBIRNO - liste G1 i
G2

(upisati broj sati)
PROCJENA KOMISIJE (ZBIRNA LISTA G)

Ime i prezime:

Socijalno anamnesticki podaci:

Odobreni broj sati usluge mjesecno:

Obrazlozenje odobrenog broja sati usluge:

Opravdanost zahtjeva da ¢lan obitelji pruza uslugu osobne asistencije:

Potpisi ¢lanova Komisije:

1.

2.




